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Fundamento

El Comité de Clasificacion de JCR Latino América Empresa Clasificadora de Riesgo
S.A. (en adelante, JCR LATAM) ratifica la categoria “A” con Perspectiva “Estable” a
la Fortaleza Financiera, “CP1” a los Depésitos a Plazo, “CP1” al 2do Programa de
Certificado de Depdsitos Negociables, “AA” a Depdsitos de Mediano y Largo Plazoy
retira el rating de “CP1” al ler Programa de Certificado de Depdsitos Negociables
por vencimiento, de la Financiera Efectiva S.A. (en adelante, la “Financiera”). A
continuacion, detallamos los fundamentos mas relevantes de la clasificacion:

Estructura del Negocio, Sinergias, Acciones Estratégicas y Alta Direccion: La
Financiera desarrolla su estrategia en coordinacion con su Grupo Econdmico,
orientandose principalmente a los segmentos socioeconémicos Cy D, lo que le
otorga ventajas competitivas frente a sus pares. Su modelo de productividad se
sustenta en el menor costo de captacidn de clientes, apalancado en el alto
transito de sus tiendas retail, la generacidn de sinergias en costos operativos y
la capacidad de distribucion de productos a nivel nacional, conformando un
portafolio integrado por productos propios y del grupo. El ecosistema de
servicios financieros se respalda en una inversién constante en tecnologia,
cuyos beneficios ya se evidencian en los resultados al cierre del periodo de
evaluacion. La Alta Direccidn posee experiencia y conocimiento para priorizar
el uso de herramientas tecnoldgicas, lo que se refleja en la composicién del
Directorio, con mayoria de directores independientes, garantizando
continuidad en la ejecucion de acciones estratégicas a pesar de los cambios
registrados en el periodo. El modelo hibrido implementado ha permitido
reducir costos asociados a riesgos, en tanto se avanza en nuevas inversiones en
inteligencia artificial orientadas a optimizar la gobernanza, el cumplimiento
normativo y la gestidn de clientes (CRM). De igual manera, se prevé una mayor
consolidacién de la oferta digital y un incremento de alianzas estratégicas que
amplian los puntos de atencion y fortalecen la cobertura de mercado.

Calidad de Cartera, castigos y niveles de Cobertura: En linea con las estrategias
implementadas, la Financiera registré un crecimiento prudencial de
colocaciones, con una cartera de PEN 1,323.28 millones a junio de 2025 (dic-24:
PEN 1,291.09 millones), compuesta principalmente por consumo no revolvente
(64.8%) y en menor medida por MYPE. Del total del nivel del portafolio, el 24%
corresponde a clientes de retailers del Grupo Efe y el 76% a canales externos.
La Cartera de Alto Riesgo (CAR) se situd en 7.2% (dic-24: 6.8%), por debajo del
promedio sectorial (7.9%), mientras que la Cartera Pesada (CP) alcanz6 10.6%
(dic-24: 10.4%), con incrementos moderados en todos sus componentes,
concentrados en consumo. Los castigos a créditos durante los tltimos 12 meses
totalizaron PEN 203.95 millones (dic-24: PEN 259.18 millones), equivalentes al
15.4% de la cartera directa y asociados principalmente a consumo y portafolio
reprogramado, situando a la CAR ajustada en 16.9% y la CP ajustada en 22.5%.
Las provisiones sumaron PEN 125.63 millones (dic-24: PEN 126.66 millones)
enfocadas a créditos de consumo, las provisiones voluntarias fueron PEN 48.59
millones, considerando que los créditos bajo apoyo del gobierno cuentan con
garantias. No obstante, los niveles de cobertura mostraron una tendencia
decreciente, con la cobertura de la CAR en 131.8% y la de la CP en 89.6%, esta
ultima por debajo del umbral del 100%, en linea con lo mostrado en el mercado
y manteniéndose por encima del promedio del sector. Finalmente, se efectué
la venta de cartera castigada por PEN 74.86 millones, contribuyendo a aliviar
parcialmente el riesgo en balance.

www.jcrlatam.com



Instituciones Financieras

Niveles de Liquidez sélidos: La Financiera mantiene sélidos niveles de liquidez, con un ratio en moneda nacional de
58.8% (dic-24: 57.6%), muy por encima del promedio del sistema de financieras (27.8%) y del minimo regulatorio
(8.0%), sustentado en mayores activos liquidos —menores valores emitidos por el BCRP y mayores fondos
disponibles— y en la reduccion de pasivos de corto plazo vinculados a captaciones digitales, depdsitos a plazo,
emisiones y adeudos, lo que evidencia una holgura considerable. En moneda extranjera, la participacién de activos
y pasivos no es material, por lo que el analisis no resulta relevante. El ratio de inversiones liquidas y el ratio de
cobertura de liquidez (RCL) se situaron en 84.6% y 453.7%, respectivamente, en linea con los limites regulatorios y
las sefiales internas de alerta. A su vez, el ratio de financiacidn neta estable (NSFR) fue de 153%, lo que refleja un
perfil conservador y estable frente a la composicidn de activos y fuentes de fondeo. En materia de calce de plazos, si
bien se observan descalces en tres tramos vinculados a vencimientos y renovaciones de depdsitos de corto plazo, la
brecha acumulada mantiene una cobertura adecuada. Finalmente, los indicadores de concentracion muestran una
exposicion acotada, con los 10y 20 principales depositantes representando el 4.0% y 6.0% del total, respectivamente,
lo que evidencia una adecuada diversificacion en la estructura de fondeo.

Solvencia por encima del sector y fuente de fondeo diversificada: La Financiera ha mantenido niveles sélidos de
solvencia, con un Ratio de Capital Global (RCG) de 21.8% al cierre de junio (vs. 23.9% en dic-24), superior tanto al
promedio del sector (17.3%) como al minimo regulatorio de la SBS (10.0%). La reduccién obedece al incremento de
los Activos y Contingentes Ponderados por Riesgo (APR) y a una disminucion del Patrimonio Efectivo, compuesto
principalmente por capital ordinario de Nivel 1, en un contexto de mayores requerimientos por riesgos adicionales y
colchones regulatorios. No se han realizado aportes de capital, sino que se procedid a la distribucion total de
utilidades del ejercicio 2024, manteniéndose en una posicion patrimonial sélida. En cuanto a la estructura de fondeo,
la entidad aplica una estrategia de diversificacion que prioriza el equilibrio entre costos y vencimientos. Las
Obligaciones con el Publico representan el 54.7% del fondeo, impulsadas por depdsitos de ahorro 100% digitales y
productos de largo plazo renovados, seguidas por Obligaciones Financieras (15.7%) vinculadas principalmente a
lineas con COFIDE, y Valores en Circulacion (6.6%) correspondientes a Certificados de Depédsito Negociables (CDN),
emitidos para fortalecer la liquidez. La emisidon de Bonos Privados complementa esta estrategia, mitigando riesgos
de concentracion y reafirmando una posicion financiera robusta.

Mayores niveles de rentabilidad y mejores margenes: La Financiera registré un desempefio favorable en términos
de rentabilidad y margenes, impulsado principalmente por mayores ingresos provenientes de colocaciones —
apoyadas en sinergias operativas y niveles de tasa—, asi como por ingresos complementarios de inversiones en el
mercado de capitales local, alcanzando un total de PEN 254.08 millones. Los gastos financieros ascendieron a PEN
42.36 millones, asociados al costo de captaciones, adeudos y emisiones de instrumentos, resultando en un margen
bruto de PEN 211.71 millones, equivalente al 83.3% de los ingresos (vs. 82.7% en jun-24). La mejora en la gestién de
provisiones para créditos directos —por menores niveles de morosidad y mayores recuperaciones—, junto con la
contencion en servicios financieros y el control de gastos administrativos, permitié alcanzar una utilidad neta de PEN
42.45 millones, con un margen neto del 16.7% (vs. 6.9% en jun-24), superando lo presupuestado. Los gastos
administrativos representaron el 32.7% de los ingresos (29.6% en jun-24), reflejando mayores inversiones en
innovacidn tecnoldgica y expansion del equipo. En cuanto a los indicadores de rentabilidad, el ROAA se situé en 4.9%
y el ROAE en 24.0%, ambos por encima del promedio del sistema financiero no bancario (ROAA: 2.5%, ROAE: 12.5%).
Adicionalmente, se generd un ingreso extraordinario por venta de cartera castigada por PEN 1.85 millones al cierre
del primer semestre.

Cabe precisar que la clasificacion y perspectiva otorgada estd supeditada a la materializacion de resultados positivos
del Plan Estratégico de la Financiera, y la sostenibilidad de indicadores financieros y de ventaja competitivas frente
a competidores. Por lo tanto, JCR LATAM estara en continua vigilancia en relacién con los posibles impactos que
afecten significativamente la solvencia, la rentabilidad, la calidad de cartera, entre otros aspectos. En caso de
concretarse los escenarios, JCR LATAM puede originar una revision de la clasificacion.

Factores que pueden modificar el Rating Asignado
Los factores que pueden incidir positivamente en la clasificacion:

Resultados favorables y sostenidos derivados de la ejecucién de estrategias comerciales, financieras y operativas,
especialmente en expansion de colocaciones, digitalizacion y control de costos.

Fortalecimiento de sinergias internas, reflejado en mejoras consistentes en indicadores clave como rentabilidad
(ROAA y ROAE), liquidez, solvencia, eficiencia operativa y calidad de cartera.

Crecimiento sostenido, rentable y prudente de la cartera de créditos directos, acompafiado de una adecuada
segmentacion del riesgo y mejora en la originacion crediticia.

Mantenimiento y consolidacién de ventajas competitivas en el mercado objetivo, incluyendo innovacién digital,
posicionamiento de marca y fidelizacion de clientes.

www.jcrlatam.com 2



Instituciones Financieras

Los factores que pueden incidir negativamente en la clasificacion:

=  Deterioro en la calidad de activos, evidenciado por un aumento sostenido en los niveles de morosidad, castigos o
cobertura insuficiente frente al riesgo crediticio.

=  Desviaciones relevantes frente a las proyecciones financieras, en especial en margenes de rentabilidad, niveles de
capitalizacion o cobertura del servicio de deuda.

= Incumplimiento de obligaciones contractuales relacionadas con instrumentos de deuda emitidos, que afecten la
percepcion de riesgo del emisor.

=  Falta de atencidn o reincidencia en observaciones formuladas por auditoria interna, auditoria externa o la SBS, que
comprometan la gobernanza o control interno.

=  Entorno macroecondémico adverso, en particular un desempefio por debajo de lo esperado de la economia peruana,
que afecte la demanda de crédito o el poder adquisitivo de los clientes.

Limitaciones Encontradas
Ninguna.

Limitaciones Potenciales

Es importante mencionar que, cualquier impacto futuro, tanto de los decisores politicos, efectos climatoldgicos, asi como,
el impacto de la actual crisis internacional podria afectar las proyecciones y cualquier otra informacion relevante
proporcionada por la Financiera. En este sentido, esta condicién afectara la posibilidad de que se generen repercusiones
no conocidas en los clientes, grupos de interés (directas como indirectas) o decisiones futuras que pudiera adoptar la
Financiera. El impacto no puede evaluarse cualitativa ni cuantitativamente en ese momento, por lo tanto, la Clasificadora
cumplird con la debida vigilancia, se enfatizard las limitaciones de la informaciéon en un escenario voldtil y de
incertidumbre.

Definiciones

A: “La empresa presenta la mejor estructura econémica — financiera del sector al que pertenece y posee la mayor
capacidad en el cumplimiento de obligaciones (en plazos y condiciones pactadas). Existe una bajisima probabilidad de
que cambios o modificaciones en el entorno econdmico, en el sector de actividades en que se desempefia y en su
desarrollo interno puedan alterar su solvencia y sostenibilidad.”

CP1: “Presenta el grado mas alto de clasificacion crediticia de corto plazo, cuenta con la mas alta capacidad de pago del
principal e intereses dentro del plazo de contrato suscrito. Igualmente, valida para instrumentos de corto plazo al
descuento que presenten el menor riesgo de incumplimiento.”

AA: “Presenta una alta calidad crediticia, y ofrece gran seguridad para el pago oportuno del principal e intereses o de
dividendos preferentes. Mantienen muy bajo riesgo crediticio bajo escenarios econdmicos adversos. Cuenta con fuertes
factores de proteccién.”

RET: Retiro de clasificacion.

Hechos de Importancia

= 17/06/2025: Se informa la designacion de Auditores Externos para el periodo 2025.

= 28/05/2025: Se dispone la exclusion de la “Primera Emision del Segundo Programa de CDN de Financiera Efectiva”,
correspondiente al “Segundo Programa de CDN de Financiera Efectiva” del RPMV.

= 15/04/2025: Se comunica la Resolucion SMV de exclusion del programa de emisién denominado “Segundo Programa
de Bonos Corporativos de Financiera Efectiva” del RPMV.

= 15/04/2025: Se comunica la Resolucién SMV de exclusion del programa de emision denominado “Primer Programa
de Certificados de Depdsito Negociables de Financiera Efectiva” del RPMV.

= 20/03/2025: Se establece como fecha de registro para la entrega de dividendos el dia 08 de abril y fecha de entrega
el 09 abril, asi como la determinacién del monto por distribucién de dividendos por la obtencidn de utilidades del
periodo 2024.

= 06/03/2025: Se informa de la Segunda Emisidn del Segundo Programa de Certificados de Depdsito Negociables de la
Financiera, serie A por un importe de PEN 60.00 millones

=  05/03/2025: Se comunican los acuerdos adoptados por la Junta General Obligatoria Anual de Accionistas celebrada
el mismo dia.

= 04/03/2025: Se informa de la Segunda Emisién del Segundo Programa de Certificados de Depdsito Negociables de la
Financiera.

= 21/02/2025: Se informa del registro del Segundo Prospecto Marco correspondiente al Segundo Programa de
Certificados de Depdsito Negociables de la Financiera. Se comunica el registro de valores correspondientes a la
Segunda Emisién del Segundo Programa de Certificados de Depdsito Negociables de la Financiera.

= 13/02/2025: Se comunica la incorporacion de nuevos miembros del Directorio para completar el periodo 2022-2025.
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= 13/01/2025: Se comunica que, San Isidro, L.P., titular del 16.36% de las acciones de EFE Holding S.A. (entidad que
controla el 99.99% de las acciones de la Financiera) ha transferido el 100% de sus acciones en Efe Holding S.A.

Asimismo, se aprobaron cambios en el directorio.
= 13/01/2025: Se comunica la renuncia de los Sres. Gustavo Miro Quesada Milich y Luis Fernando Martinot Oliart al

cargo de director y director suplente de la Financiera respectivamente.
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Riesgo Macroecondémico

Panorama general

En el segundo trimestre de 2025, la economia peruana
registra una proyeccidn de crecimiento de 2.8% para el
afo, nivel que se ubica por encima del estimado para
Ameérica Latina y el Caribe (2.2%). Este desempefio se
encuentra respaldado por wuna relativa estabilidad
cambiaria, reflejada en una apreciacion del sol 3.2% frente
al délar estadounidense. Sin embargo, las perspectivas
globales se mantienen condicionadas por un entorno
internacional caracterizado por crecientes tensiones
comerciales y geopoliticas, las cuales limitan la expansidn
del comercio mundial y elevan la volatilidad financiera. A
nivel interno, la consolidacion de la estabilidad
macroecondmica continua siendo un factor clave.

Escenario internacional

Se proyecta que la economia mundial registre una tasa de
crecimiento de 2.7% en 2025, manteniendo dicho nivel en
2026. Este desempefio representa una desaceleracion
frente al 3% previsto anteriormente (BCRP) y evidencia un
escenario menos dindmico para la actividad global. La
correccion a la baja impacta de manera generalizada en la
mayoria de economias, siendo mas pronunciada en
Estados Unidos, donde la debilidad de la inversion privada,
la reduccion en la confianza del consumidor y los efectos
persistentes de la inflacion han limitado la expansion
econdémica, configurando un entorno de elevada
incertidumbre. Dicho riesgo se refleja en el incremento
sostenido del indice de incertidumbre econdmica en ese
pais (Figura 1).

Figura 1: Choques externos: Uncertainity
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Fuente: EPU / Elaboracién: JCR LATAM

Desde mayo, Estados Unidos perdid la maxima calificaciéon
crediticia soberana a nivel internacional, situacidon
atribuida al elevado déficit fiscal y al incremento continuo
de la deuda publica. Este deterioro fiscal se trasladé al
mercado financiero mediante un repunte de los
rendimientos de los Bonos del Tesoro a largo plazo,
presionando al alza las tasas de interés exigidas a sus
prestatarios y acrecentando la percepcion de riesgo global.

Asimismo, los indices de riesgo y volatilidad —EMBIG vy
VIX— mostraron un repunte significativo en abril, en
respuesta a la imposiciéon de nuevas tarifas arancelarias
por parte del gobierno estadounidense. Sin embargo, tras

la suspension parcial de dichas medidas, ambos
indicadores moderaron su trayectoria, aunque aun se
mantienen en niveles superiores a los observados a inicios
de afio (Figura 2). Este comportamiento refleja la elevada
sensibilidad de los mercados a la politica comercial de
Estados Unidos, episodios de volatilidad recurrente vy
mayor aversion al riesgo.

Figura 2: Choques externos: EMBIG, VIX
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Fuente: BCRP, Investing / Elaboracidn: JCR LATAM

De acuerdo con las proyecciones del World Economic
Outlook (WEO) del Fondo Monetario Internacional (FMI),
la economia de América Latina y el Caribe registraria un
crecimiento de 2.2% en 2025 y de 2.4% en 2026. Estas
tasas, reflejan una dindmica moderada en comparacion
con otras regiones emergentes, lo que evidencia las
limitaciones estructurales de la regién en términos de
productividad, inversion y sostenibilidad fiscal. La
recuperacion regional continta siendo vulnerable a la
volatilidad de precios de materias primas, condiciones
financieras restrictivas y riesgos politicos, amenazando la
estabilidad macroecondmica.

Escenario local

Las perspectivas de crecimiento para Perd contindan
mostrando un panorama favorable. En JCR LATAM
proyectamos una expansion del PIB de 2.8% en 2025 vy
4.3% en 2026, en concordancia con las estimaciones del
Banco Central de Reserva del Pert (BCRP). Estos niveles de
crecimiento se situan significativamente por encima del
promedio proyectado para América Latina y el Caribe
(2.0%), y también superan el desempefio esperado de
economias relevantes de la regién, como Chile (2.2%),
Brasil (2.2%) y México (0.0%).

Actividad econdmica nacional

La economia peruana registrd tasas de crecimiento de
1.4% en abril y 2.7% en mayo de 2025, niveles
significativamente inferiores a los observados en igual
periodo de 2024 (5.5% y 5.3%, respectivamente). Este
comportamiento evidencia una desaceleracion en el ritmo
de expansidon econdmica, tras el repunte registrado en el
primer trimestre del afio.

No obstante, ciertos sectores mantuvieron un desempefio
positivo. De acuerdo con el INEI, el sector construccion
sobresalié en junio con un crecimiento interanual de 9.1%
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en el consumo interno de cemento, indicador del mayor
dinamismo de la inversion privada en proyectos de
edificacion e infraestructura. Asimismo, la pesca reportd
un incremento de 33.7%, mientras que el sector mineria e
hidrocarburos avanzd 1.01%. Dentro de este ultimo, la
contraccién de -4.74% en hidrocarburos fue compensada
por el crecimiento de la produccién metalica, destacando
el aporte del cobre. La generacidn eléctrica se expandid en
3.0%, impulsada principalmente por fuentes renovables.

En el dmbito fiscal, la inversidn publica crecié 18.5% (S/
5,237 millones) y el gasto corriente 10.1%, mostrando un
mayor impulso fiscal a la actividad interna.

Por su parte, el sistema financiero mostré sefales de
dinamismo en el crédito: los préstamos de consumo
crecieron 6.01%, los hipotecarios en 5.57%, y las
importaciones ascendieron a USS 4,550 millones (+11.5%),
en linea con una mayor demanda interna. Estos
indicadores sugieren que, a pesar de la desaceleracién en
el crecimiento agregado, persiste un nivel de resiliencia en
la demanda doméstica y en sectores estratégicos de la
economia.

Figura 3: Producto Bruto Interno (Var. % interanual)
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Inflacién y politica monetaria

La inflacién interanual en Perd mostré una ligera
aceleracion, al pasar de 1.5% en febrero de 2025 a 1.7% en
mayo de 2025, impulsada principalmente por el
incremento en los precios de alimentos de alta sensibilidad
en la canasta familiar. En contraste, la inflacidn subyacente
—que excluye alimentos y energia— descendié de 2.1% a
1.8% en el mismo periodo, evidenciando un menor ritmo
de incremento en rubros como transporte local, educacion
superior y parque automotor. Cabe destacar que ambos
indicadores se mantienen dentro del rango meta del Banco
Central de Reserva del Peru (BCRP), entre 1% y 3%.

En respuesta a esta evolucion y con el objetivo de
consolidar el proceso de convergencia inflacionaria, el
BCRP decidié en mayo recortar su tasa de referencia en 25
pb, hasta 4.50%, nivel que se mantuvo sin variaciones en la
ultima reunidn de politica monetaria de junio.

Figura 4: Proyeccidn de la inflacion: 2025 — 2026 (%)

16

-— - -

19

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Fuente: BCRP / Elaboracién: JCR LATAM

En el segundo trimestre de 2025, el sol registrd una
apreciacién de 3.2%, al pasar de S/ 3.678 por ddlar en
diciembre de 2024 a S/ 3.562 al 30 de junio de 2025. Este
desempefio estuvo influenciado por el aumento de la
incertidumbre en torno a las politicas arancelarias globales
y por el repunte de 2.6% en el precio internacional del
cobre, principal producto de exportacién del pais. Durante
este periodo, Peru exhibid la menor volatilidad cambiaria
de la regidn, reforzando su posicion relativa de estabilidad.

Riesgo Politico

La crisis de legitimidad institucional se mantiene como un
factor critico en el entorno politico peruano. A junio de
2025, el Congreso registra apenas un 8% de aprobacion,
mientras que la presidenta Dina Boluarte alcanza 3%, la
cifra mas baja de su gestién, de acuerdo con encuestas de
Datum, lo que refleja una erosidn sostenida de la confianza
ciudadana en las instituciones del Estado.

En paralelo, la situacién de seguridad ciudadana se ha
deteriorado, con 963 homicidios reportados a inicios de
junio, lo que representa un incremento de 20% respecto a
junio de 2024 (Sinadef). Asimismo, en mayo se produjeron
cambios en el Consejo de Ministros, incluyendo la renuncia
del presidente del Consejo, lo que confirma la fragilidad en
la continuidad y estabilidad de los equipos ministeriales.

Este contexto se ve agravado por la persistencia de
protestas sociales, paros del gremio de transportistas y un
deterioro general en la gestion de seguridad ciudadana,
factores que aumentan la incertidumbre politica y social.

En el ambito financiero, durante abril el indice EMBIG
registré un aumento de 17 pb ante la tension derivada de
los aranceles internacionales; sin embargo, a junio de 2025
se observd una correccién de -16 pb respecto a marzo,
evidenciando de esta manera la volatilidad en la alta
sensibilidad del riesgo pais a factores externos e internos.

Conclusiones y Perspectivas

En sintesis, el Perd mantiene un marco macroeconémico
robusto y perspectivas de crecimiento superiores al
promedio regional; no obstante, la consolidacion de dichas
proyecciones dependerd de la capacidad de mitigar los
riesgos politicos internos y de gestionar de manera
prudente los impactos de la volatilidad internacional.
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Contexto del Sistema Financiero

Estructura del Sistema Financiero

Al término del segundo trimestre de 2025, el Sistema
Financiero estuvo compuesto por 48 entidades,
distribuidas en 19 bancos de Banca Multiple, 7 Empresas
Financieras, 11 Cajas Municipales, 5 Cajas Rurales, 4
Empresas de Crédito y 2 Bancos Estatales. Dentro de este
panorama, la Banca Multiple mantuvo créditos directos
por PEN 363,117 millones, el cual representa el 83.7% de
los créditos directos totales del Sistema Financiero. En
cuanto a los depdsitos, las CMAC tuvieron una
participacion del 82.9% del total, correspondiente a un
PEN 373,743 millones de depdsitos dentro del sistema.

Estructuracion del Sistema Financiero a jun-25

e Créditos Directos Depésitos Deudores
Empresas Moo Monta % Nimero(MM) %
(PEN MM) (PEN MM)
Banca Mdltiple 19 363117 837% 373,743 82.9% 641 57.2%
Empresas Financieras 7 8,003 1.8% 4974 1.1% 127 11.3%
CMAC 1 37,600 87% 33,233 7.4% 244 217%
CRAC 5 1413 0.3% 1,254 0.3% 0.34 3.0%
Empresas de Créditos 5 271 0.6% 0 0.0% 0.08 0.7%
Banco delaNacion 1 20,025 46% 37,542 8.3% 063 5.6%
Banco Agropecuario 1 923 0.2% 0 0.0% 0.04 0.3%
Total 49 433,792 100% 450,746 100% 12 100%

Fuente: SBS / Elaboracién: JCR LATAM

Riesgo de la Industria

A junio de 2025, las Empresas Financieras son 7 en
comparacién a las 10 registradas en junio de 2024. Se
observa una considerable disminucién de 44.6% en su
cartera de créditos directos, alcanzando los PEN 8,003.40
millones, frente a los PEN 14,438.45 millones reportados
en junio de 2024, lo que representa una disminucién de
PEN 6,435.05 millones. El decrecimiento de mayor
proporcion fue en el segmento de microempresas donde
disminuyd su participacion en PEN 2,356.24 millones (-
11.9%) a niveles de 9.9%, los créditos en pequefias
empresas y consumo a su vez disminuyeron de igual
manera en PEN 1,047.24 millones y PEN 2,832.72 millones,
respectivamente; sin embargo, su participacién en la
cartera total se vio reflejada en un aumento de 8.6% y
2.5%, respectivamente. Se mantuvo la tendencia negativa
de recorte en la cantidad de créditos del portafolio
mostrado en el primer trimestre de 2025.

La cartera de alto riesgo (CAR) se redujo a 7.9% en junio de
2025, por debajo del 10.9% registrado en junio de 2024.
Esta mejora fue impulsada principalmente por la reduccién
de los créditos vencidos en -PEN 667.87 millones,
impulsando a la CAR a un retroceso del 3.0%. Todos los
segmentos, excepto microempresas (+0.8%), vieron
reducida su CAR. La disminucion mas significativa se
muestra en el segmento de medianas empresas donde
disminuyd de 14.0% a 5.3% a jun-25 representando -PEN
170.13 millones.

La cartera pesada (CP) también evidencié una mejora, al
situarse en 10.4% en junio de 2025, por debajo del 13.3%
de junio de 2024, manteniendo una tendencia
descendente. Se debe mayormente a la disminucién en las
categorias dudoso y pérdida alcanzando niveles de 4.1% vy

4.0% comparados con
respectivamente.

jun-24, 51% vy 5.2%,

En contraste, los niveles de cobertura registraron mejoras,
en la cobertura de la CAR se incrementé a 113.9% en junio
de 2025, superior al 101.4% de junio de 2024. La cobertura
de la cartera atrasada (CA) aumenté de igual manera a
148.9% en junio de 2025, frente al 134.6% observado un
afio antes.

Esta mejora en la cobertura se explica principalmente por
una mejor calidad en la cartera, al reducir en gran parte los
créditos vencidos en la CAR, se tiene en cuenta de igual
manera la reduccién de las provisiones, que disminuyeron
en 55%, al pasar de PEN 1,601.83 millones en junio de 2024
a PEN 720.06 millones en junio 2025. En conjunto, se
observa una mejora en los indicadores de riesgo crediticio
en conjunto, donde las provisiones cubren un mayor
porcentaje de los créditos con mayor riesgo.

Evolucion de los Principales Indicadores Financieros del Sector de

Empresas Financiera
Indicadores Financieros Dic-22 Dic-23 Dic-24 Jun-24
Calidad de Cartera(%)
Cartera Attasada (CA) 5.40% 5.54% 6.84% 5.83% 8.24% 6.04%
Cartera de Alto Riesgo (CAR) 10.00% 8.3%% 9.57% 8.35% 10.94% 7.90%
Cartera Pesada (CP) 10.78% 9.73% 11.82% 10.39% 13.30% 10.44%
Cobertira CA 207.99% 181.54% 150.21% 185.74% 134.59% 148.92%
Cobertira CAR 112.26% 119.73% 107.36% 108.77% 101.3%% 113.89%
Liquidez (%)
Ratio de Liquidez en M.N. (% ) (promedio del mes) 27.15% 25.01% 23.17% 23.56% 27.77% 26.00%
Rato de Liquidez en M.E. (% ) (promedio del mes) 78.41% 98.95% 80.48% 65.75% 73.38% 57.93%
Fuente: SBS / Elaboracién: JCR LATAM

Las Empresas Financieras registraron descensos en los
ratios de liquidez. En moneda nacional (MN), el indicador
disminuy6 de 27.8% en junio de 2024 a 26.0% en junio de
2025, reflejando una disminucién en la disponibilidad de
recursos liquidos. En mayor proporcion, en moneda
extranjera (ME), el ratio registré una reduccién alcanzando
el nivel de 57.9% (vs. 73.4%) reportado en el mismo
periodo del afio anterior debido a la disminucién del activo
liguido en la cuenta de disponible, el cual se redujo en -
34.2% al total de 149.30 millones en jun-25.

En materia de solvencia, las Financieras evidenciaron un
descenso a nivel interanual. El principal indicador, el Ratio
de Capital Global (RCG), se situé en 17.3%, frente al 18.5%
registrado en junio de 2024, reflejando una mejora
sustancial en la solidez patrimonial y mejor capacidad para
absorber riesgos financieros, considerando ademas las
salidas de 02 financieras en su momento (Crediscotia
Financiera S.A. y Compartamos Financiera S.A.), asi como
la intervencion de Financiera Credinka S.A. Sin embargo,
solo dos empresas financieras se encuentran por arriba del
promedio, Efectiva y Surgir.

Por su parte, el apalancamiento, medido como la relacién
entre el pasivo total y el capital social mas reservas, se
redujo levemente a 4.3x, desde 4.1x en junio de 2024, lo
que indica una mayor dependencia del financiamiento
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externo. Este nivel es superior al igual que el presentado
en diciembre de 2024 (4.1x).

Evolucidn de los Principales Indicadores Financieros del Sector de

Empresas Financieras

Indicadores Financieros Dic:21 Dic:2 Dic-23 Dic:24 Jun-24 Jun-25
Solvencia(%)
Rafo de Capial Global 17.5% 16.2% 18.7% 19.4% 19.0% 17.3%
Pasivo Total/ Capital Social y Reservas (en N° de veces) 47 50 47 41 44 43

Rentabilidad (%)
Margen Financiero Neto 53.7% 57.2% 39.2% 41.9% 32.0% 49.2%
Margen Operacional Neto 10.6% 194% 5.8% 9.8% 0.2% 17.0%
Margen Neto 4.5% 11.8% 29% 5.0% -11% 10.1%
ROAE 5.2% 15.0% 3.8% 5.7% 15% 12.5%
ROAA 0.9% 2.8% 0.7% 11% 0.28% 2.5%

Fuente: SBS / Elaboracién: JCR LATAM

A junio de 2025, las Empresas Financieras mostraron una
recuperacién significativa en su rentabilidad, al registrar
utilidades netas por PEN 112.80 millones (-PEN 12.42
millones a jun-24). Este resultado marca un punto de
inflexion para el sector, reflejando una recuperacion
interanual general, todas las empresas tuvieron resultados
positivos, excepto Proempresa (-PEN 4.63 millones),
liderados por Financiera Oh y Efectiva, que aumentaron
sus utilidades netas en PEN 57.58 millones y PEN 26.48
millones, debido a una significativa disminucion de -64.2%
en los gastos por provisiones, que descendieron a PEN
336.51 millones (vs. PEN 938.73 millones jun-24), debido a
una mejora en la calidad de cartera.

El panorama mejoré en gran medida con respecto al afio
pasado, se espera un crecimiento sostenido para finales
del afio 2025. Dentro de este contexto, los ratios de
rentabilidad anualizada también muestran mejores
indicadores, con un desempefio mas favorable que el del
ejercicio previo para ambos casos, el ROA se ubicé en 2.5%
y el ROE en 12.5% (0.03% y 0.2% a jun-24).

La tendencia hacia una mejor calidad de cartera impulsa a
las empresas a tener resultados destacados, lo contrario en
comparacion al mismo periodo del anterior afio,
mostrando indicadores solventes para los siguientes
meses del afio, se augura un crecimiento sostenido en el
sector. Sin embargo, se debera realizar un seguimiento a la
gestion de riesgo de liquidez e impulsar una estrategia de
diversificacion de productos y clientes que permita
aprovechar nuevas oportunidades, sin comprometer la
solidez y la calidad crediticia de la cartera.

Posicion Competitiva

Para evaluar la posicion competitiva de la Financiera, se
identificaron a los competidores directos, abarcando
entidades del sistema de operaciones multiples, como la
banca multiple, cajas municipales, cajas rurales, entre
otros. Asimismo, dado el enfoque estratégico del Banco en
el segmento Consumo, se analizd un grupo especifico de
entidades financieras especializadas en dicho segmento
(EE Consumo).

Al cierre de junio de 2025, el sistema financiero mostré un
crecimiento en el volumen de colocaciones en la mayoria

de sus sectores. La excepcion fue el segmento de empresas
financieras, cuya cartera se redujo respecto a diciembre de
2024, debido a la migracion de Compartamos Financiera
S.A. y Financiera Santander Consumer S.A. hacia la Banca
Multiple, bajo las denominaciones de Compartamos Banco
S.A. y Santander Consumer Bank S.A., respectivamente.

En términos de participacion, las empresas financieras
concentran el 49.7% de los créditos de consumo, seguidas
por las cajas rurales con 44.3%. Dentro de la Banca
Multiple destacan algunas entidades con un enfoque casi
exclusivo en el segmento consumo, con participaciones
superiores al 70%: Banco Ripley (100%), Banco Falabella
(99.9%), BANCOM (76.9%) y Alfin Banco (75.2%). Respecto
a la financiera, los créditos de consumo representan el
64.8% del total de Colocaciones.

En cuanto al ticket promedio de los créditos directos a las
EE Consumo, se observd un rango que va desde PEN 2.01
mil hasta PEN 48.47 mil, considerando solo créditos de
consumo. Dentro de este grupo, Alfin Banco reportd un
ticket promedio de PEN 3.58 mil, marcando su orientacion
hacia montos menores y su posicion como entidad
especializada en créditos de consumo.

Por el contrario, la banca multiple destaca por tener los
tickets promedios mas elevados. En particular, Citibank
presenta el valor mas elevado con PEN 2.59 millones,
seguido por la EC VIVELA con PEN 0.95 millones, lo cual
evidencia una mayor orientacion hacia clientes
corporativos o de mayor capacidad crediticia.

Estructura de Colocaciones (en PEN millones)

W Cartera de Créditos Total (MM)

m Cartera CONSUMO (MM)

F. Efectiva

E. Crédito

Empresas
Financieras

Cajas Rurales

Cajas
Municipales

Banca Multiple

Fuente: SBS / Elaboracién: JCR LATAM

Considerando la Cartera de Alto Riesgo (CAR), que incluye
la cartera atrasada y los créditos refinanciados, se observa
que las cajas rurales presentaron uno de los ratios mas
elevados del sistema (9.7%), en contraste con la banca
multiple (5.3%). Dentro de las EE Consumo, la CAR
promedio fue de 6.7%, inferior a la registrada por el Banco
(7.2%).

Al cierre de junio de 2025, todos los sectores registraron
una mejora en sus niveles de cobertura, impulsada por el
incremento de provisiones y la mejora en la calidad de
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cartera. En el caso de las EE Consumo, la totalidad de
entidades superd el umbral del 100% de cobertura de la
CAR. En el sector de empresas financieras, Unicamente 03
instituciones obtuvieron cobertura por debajo de dicho
umbral.

Es importante destacar que la SBS exhorta a las entidades
financieras a constituir provisiones sobre la cartera
reprogramada de los portafolios de consumo, MYPE vy
mediana empresa, lo que ha contribuido a que los niveles
de cobertura de la CAR se mantengan, en promedio, por
encima del 100%. En este contexto, la Financiera registré
una cobertura de 131.8%, superando tanto el promedio del
sector de empresas financieras (113.9%) como el de las EE
Consumo (128.7%).

Indicadores de Cobertura (%)

CAR (MM)

© CAR (%) © COBERTURA (%)

19,338.56 3,038.18 136.71 632.25 173.07 1,104.67 95.33
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Fuente: SBS / Elaboracién: JCR LATAM

Respecto a los niveles de Solvencia, se observa una
adaptacion progresiva a los estandares de Basilea lll y a los
plazos de adecuacion elaborados por el ente regulador, en
respuesta a los desafios que enfrenta el sistema financiero.
Segun la informacién mas reciente, el Ratio de Capital
Global (RCG) de los sectores supervisados continda
reflejando niveles de capitalizacion superiores a los limites
graduales establecidos por la autoridad regulatoria,
estableciendo el minimo del ratio de capital global en 10%.

Las empresas que forman parte del sistema financiero
tienen, en su conjunto, un colchén de capital, es decir, un
superdvit de patrimonio efectivo respecto al
requerimiento minimo que les permite afrontar pérdidas
no esperadas. Sin embargo, es necesario el monitoreo
constante por parte de los principales entes reguladores
considerando las intervenciones realizadas en el periodo
2024 (CMAC Sullana S.A. y Financiera Credinka S.A.) como
resultado de deterioros en los niveles de patrimonio
efectivo.

A nivel de segmentos, las empresas financieras registran el
RCG mas alto del mercado, con un promedio de 18.8% (a
mayo), lo que refleja una posicidn de solvencia sdlida. Le

L para indicadores de liquidez, no se considera a las Empresas de
Créditos al no ser captadoras de depdsitos

sigue la Banca Mudltiple, con un ratio de 17.8%, también
superior al minimo regulatorio. En posiciones intermedias
se ubican las empresas de crédito (16.7%) y las EE MYPE
(15.6%). Por su parte, las cajas municipales y las cajas
rurales reportan los ratios mas bajos del sistema
financiero, con 14.0% y 14.1%, respectivamente, aunque
aun dentro de margenes aceptables.

En cuanto al andlisis comparativo, las EE Consumo
alcanzaron un RCG promedio de 18.8%, superior al 16.9%
registrado en junio de 2024. Dentro de este grupo, la
Financiera presenté un RCG de 21.8%, valor que se
mantiene por encima del limite regulatorio, del promedio
del sector de financieras y de las EE Consumo. El rango en
las EE Consumo va desde un minimo de 13.6% (Alfin Banco)
hasta un maximo de 23.2% (Banco Falabella), con la
mayoria de las entidades ubicdndose por encima del
17.0%.

Indicadores de Solvencia (en %)

e Ratio de Capital Global (%)

21.8

18.8

17.3 17.3 17.0 °
° ° °
14.0 14.1
o °
Banca Cajas  CajasRurales Empresas  E.Crédito EE F. Efectiva
Multiple Municipales Financieras CONSUMO

Fuente: SBS / Elaboracién: JCR LATAM

Las empresas del sector financiero mantuvieron
indicadores de liquidez holgados!, tanto en moneda
nacional (M.N.) como en moneda extranjera (M.E.), por
encima de los minimos regulatorios establecidos (8% en
M.N. y 20% en M.E.). Este desempefio se explica, en gran
medida, por la mayor participaciéon de activos liquidos
dentro de sus portafolios, resultado de estrategias
orientadas a fortalecer su posicion financiera mediante
inversiones en instrumentos de corto y largo plazo.

En cuanto al andlisis de Cobertura de Liquidez, el sistema
en su conjunto evidencié resultados superiores al 100%, lo
que confirma que dispone de activos liquidos de alta
calidad suficientes para enfrentar salidas netas de efectivo
bajo un escenario de estrés de liquidez a 30 dias.

Particularmente, las EE Consumo registraron un ratio de
liguidez de 24.6% en M.N. y 96.3% en M.E. La Financiera
obtuvo un ratio de 58.8% en M.N., nivel adecuado y
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superior tanto a su segmento como al sector de empresas
financieras (26.0%), mientras que indicador en M.E. no es
relevante acorde a las operaciones realizadas.

Indicadores de Liquidez (en %)

© Moneda Nacional (%)

® Moneda Extranjera (%)
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Fuente: SBS / Elaboracién: JCR LATAM

Al cierre de junio de 2025, el sistema financiero mostré una
mejora en sus indicadores de rentabilidad, impulsada por
el crecimiento de las colocaciones y el incremento en las
tasas de rendimiento. No obstante, la morosidad asociada
al incumplimiento de pagos genera variaciones en los
niveles de provisiones para los créditos directos. Las tasas
de interés continlan en niveles relativamente altos,
mientras que los gastos financieros reflejan tanto el costo
de las captaciones como los resultados obtenidos por
participacion en el mercado de capitales, aunque con una
tendencia decreciente. Tanto los margenes, niveles de
apalancamiento y rendimiento siguen mostrado una
tendencia variable.

Respecto a los indicadores de rentabilidad, es posible
visualizar mejoras en comparacion al periodo trimestral
anterior. Las EE Consumo alcanzaron un ROAE de 13.7% (-
3.3% en jun-24) y un ROAA de 2.8% (-0.6% en jun-24), lo
que refleja una recuperacidon progresiva del sistema
financiero peruano. Dentro de este segmento, CRAC
Cencosud Scotia registr6 el ROAE mas bajo (2.0%),
mientras que Banco Alfin obtuvo el ROAA mas bajo (0.4%).
Por su parte, la Financiera presenté indicadores de
rentabilidad superiores al promedio del sector de
empresas financieras, que se situd en 24.0% para el ROAE
y 4.9% para el ROAA.

Indicadores de Rentabilidad (en %)
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Fuente: SBS / Elaboracién: JCR LATAM

Riesgo de la Empresa

Perfil

La Financiera se constituyo en Piura en noviembre del 1999
con la denominacién EDPYME Camco Piura S.A. y fue
autorizada por la SBS para funcionar en 2001 mediante
Resolucion SBS N°013-2001. Es propiedad del Grupo EFE
desde el 2004, el cual cambid su denominacion a EDPYME
Efectiva S.A., EFE Holding S.A. posee el 99.9% de
participacion en el capital social al cierre del periodo. En el
2010, se convirtié en Financiera a fin de acceder a diversas
fuentes de financiamiento y cambid su razén social a
Financiera Efectiva S.A. La Financiera es una entidad
financiera especializada en créditos de Consumo No
Revolvente con presencia en todos los departamentos del
Peru a través de sus 174 oficinas al corte de junio, también
cuenta con presencia en el mercado de capitales peruanos
mediante emisiones de instrumentos de deuda. Lla
Financiera inicid sus operaciones en norte del Peru y se
expandid a nivel regional para ingresar finalmente a la
capital Lima. Desde el 2017 implementa un plan agresivo
de diversificacion de la cartera de crédito al margen de
clientes del Grupo Econdmico. El Grupo Efe mantiene el
puesto N°5 en los mejores lugares para trabajar en
empresas con mas de 1000 empleados en Peru 2024. El
numero de colaboradores de Financiera Efectiva fue 1,496
(1,450 a dic-24).

Plan Estratégico

La Financiera tiene la visibn de brindar soluciones
financieras y medios de pago accesibles, simples y rapidos
para las familias peruanas. Su estrategia se basa en 03
pilares: (1) Liderazgo: cultura de innovacion, desarrollo y
adquisicion de talento, y colaboradores efexionales. (2)
Eficiencia: Implementacion de IA, consolidacién de
plataforma de cobranzas y analitica, ecosistema de medios
de pago, Balance UX/Ciberseguridad y diversificacion de
fondeo. (3) Clientes: profundizar bancarizacion,
Implementar Hubspot (CRM) y LPDP, oferta de valor
multicanal/usuario y desarrollo de canal de alianzas.

Los nuevos productos digitales como el aplicativo mdvil,
billetera digital, colocaciones a migrantes y Depdsitos a
Plazo digitales empiezan a mostrar resultados favorables
para la Financiera. Respecto a las alianzas, se observa un
incremento consistente de afiliaciones tanto del Grupo,
dealers, corporativos como terceros, aumentando los
puntos de ventas. Se realiza monitoreo de cardcter
semestral para el cumplimiento de los objetivos
establecidos en el Plan Estratégico. Se apuesta por la
diversificacion de las Colocaciones, fondeo, captaciones a
menor costo y operaciones en diferentes regiones. El
modelo de negocio de financiera ha mostrado robustez y
resiliencia, considerando que no cuenta con cuota minima,
no se tiene cuota comodin a la vez que se ofrece crédito
tradicional en cuota, sumado a una mejor gestion de
cobranzas y a la politica de mayor control en el portafolio
(dias de atraso).
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Transformacidn Digital

La financiera ha realizado una fuerte inversién en la
innovacién para la transformacion digital. Esta inversion
del negocio se ejecuta en linea con proyectos del Grupo
Econdmico dirigido a tecnologia, tiendas, entre otros.
Asimismo, se prevé una inversién por un aproximado de
USD 3.00millones para el fortalecimiento en accesibilidad
analitica. El modelo implementado por la financiera para la
creacién de valor se basa en modelo hibrido, por un lado,
el “mundo fisico” y por otro los productos 100% digitales,
creando un abanico de servicios que permitan elevar la
eficiencia, eficacia y productividad. La materializacién de la
innovacion tecnolégica se manifiesta en las fuentes de
valor creadas por la Financiera, i) Efectiva digital, ii)
Expansidon de alianzas, iii) Migrantes, iv) Accesibilidad
analitica, v) IBM Openages y vi) Plataforma de cobranzas
SAC. Se puede observar la consolidacidon de la oferta de
Efectiva digital, con productos ya establecidos y otros en
proceso (tipo de cambio, remesas y promociones
regionales). La aplicacion y soporte generado por IA estara
presente en las gestiones de gobierno, riesgo vy
cumplimiento, asi como en el CRM.

Estructura Organica

La Financiera es una subsidiaria del Grupo Efe, el cual es
propiedad de Efe Holding S.A. La estructura organizacional
de la Financieray el Grupo Efe esta claramente identificada
y esta disefiada para un funcionamiento adecuado,
equilibrado e integrado en la interaccién de los 6rganos de
gobierno de la Financiera y el Grupo Econdémico. Estos
cuentan con objetivos estratégicos e instauran los valores
impartidos tanto como empresa y como Grupo Econdmico.
El Grupo Efe continua con una politica de crecimiento para
el periodo 2025, a través de sus marcas La Curacao y
Tiendas Efe, asi como su brazo financiero (la Financiera) y
Motocorp mediante el afianzamiento de alianzas, se
apuesta por la omincanalidad por el lado de Juntoz. El
Grupo Econdmico cuenta con mas de 30 afios en el
mercado y se identifica 4 sectores: Retail, Comercio,
Financiero y Marketplace. Al pertenecer al grupo, la
Financiera tiene alianzas desde la perspectiva retail-
financiero con un menor costo de adquisicién al cliente,
objetivos estratégicos alineados y sinergia en costos
operativo y distribucion de productos. La Financiera
presenta ventajas competitivas frente a sus competidores
por la dindmica capacidad de respuesta, la eficiencia
operativa por su desarrollo tecnoldgico (inversiones
durante los ultimos periodos), y la cultura organizacional
del Grupo Efe, impulsada por el interés de crecimiento en
el mercado y reflejada en sus reconocimientos, asi como
las alianzas corporativas.

Organo Societario

Al cierre de junio, el Capital Social de la Financiera fue de
PEN 264.44 millones suscrito y pagado, conformado por
264,442,528 acciones comunes a un valor nominal de PEN
1.00. Se realizo la distribucién de dividendos por utilidades
obtenidas del periodo 2024 en el | semestre. Respecto al

accionariado, al ser propiedad del Grupo Econdmico Efe
Holding S.A., este posee el 99.9% de las acciones de la
Financiera y las 2 acciones restantes por los 2 accionistas
principales del Grupo Econdémico.

Organos de Gobierno

Al cierre de junio, el Directorio de la Financiera estuvo
conformado por 11 miembros:7 titulares y 4 suplentes. En
lo que va del periodo bajo analisis hubo incorporaciones y
salida de miembros del Directorio. El Directorio tiene
constituido 3 Comités (de Remuneraciones, de Riesgo, y de
Auditoria Interna) integrados con al menos un (1) director,
estos se relinen como minimo una vez al mes. La Gerencia
General tiene establecido 5 Comités. Se cuenta con 12
areas gerenciales identificadas y adecuadamente
delimitadas mediante el Manual de Organizacion y
Funciones, y el Organigrama.

Operaciones, Productos y Clientes

La Financiera mantiene una red de 174 oficinas a nivel
nacional con presencia en todas las provincias del Perd. En
ese marco, Lima y Callao aglomeraron el 42.8% de las
Colocaciones y el 95.9% por parte de las Captaciones. En
comparacion al Subsistema de Financieras, la Financiera
tiene una participacion del 16.5% del total de Colocaciones
y del 19.6% del total de Depdsitos. Los créditos
hipotecarios se concentran principalmente en Lima,
teniendo en menor medida operaciones en Piura y La
Libertad.

La Financiera identifica a su cliente objetivo como
independiente con capacidad productiva con edad
promedio de 37 afios entre los niveles socioecondmicos C
y D, clientes del tipo emprendedor. Entre los productos y
servicios financieros ofrecidos, se mencionan los Créditos
de Consumo no Revolvente para electro, motos, efectivo,
migrante, entre otros, Créditos Hipotecarios en el marco
del Fondo MiVivienda, alianzas para préstamos con
descuento en planilla y otros establecimientos comerciales
de diferentes a los de su grupo econdmico para el
financiamiento de tecnologia y motos, replicando la
experiencia ya adquirida financiando a los clientes de sus
vinculadas, Créditos efectinegocios (microempresa) vy
financiamiento de motos, de lado del pasivo se cuenta
Depdsitos a Plazo, Ahorros, entre otros. La Financiera
cuenta con productos digitales como la cuenta de ahorroy
depdsitos a plazo digitales, se destaca el sistema de
administracion de cobranzas con uso de analitica,
integracion de gestiones, asignacion georreferenciacion y
supervision en linea. El modelo de cobranza esta basado en
gestidn preventiva, correctiva y correctiva dual de acuerdo
con los dias de incumplimiento, tipo de cliente con un
analisis de propensidn de pago.

Limites Individuales y Globales

En el periodo de analisis, los limites individuales y globales
se han mantenido dentro de los pardmetros normativos. A
jun-25, la situacion de la Financiera exhibié una posicion
alineada a la normativa.
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Propiedad, Administracion y Gobierno Corporativo

Compromiso con el Gobierno Corporativo

La Financiera establece sus principios y lineamientos
generales de gobernabilidad a través del Estatuto, Manual
de Organizacién y Funciones, Cédigo de Conducta v Etica,
Reglamento Interno de Trabajo, Organigrama con niveles
jerdrquicos establecidos con unidades, areas y empresas;
entre otros documentos generales relevantes como el
Reglamento de Directorio. Cabe mencionar que la
Financiera no cuenta con informes de Gobierno
Corporativo ni de Autoevaluacion de Directorio, estos no
son exigidos por el Regulador.

Estructura de Propiedad

La Financiera es una subsidiaria de la empresa Efe Holding
S.A. con el 99.9% de su Capital Social al cierre de junio del
2025. Esta empresa es propietaria del Grupo EFE, el cual
integra a las empresas: Conecta Retail S.A., Conecta Retail
Selva S.A.C., Total Artefactos S.A., Motocorp S.A.C,
Motocorp de la Selva S.A.C., Conecta Market Place S.A.C.,
y Xperto en Cobranzas S.A.C. y la Financiera. A fecha de
elaboracion de este informe, el accionariado de la empresa
Efe Holding, estd compuesto por tres (3) personas
naturales, de las cuales 02 de ellas cuentan con
participacion individual del 44.37% cada una y 01 persona
posee el 0.4%, dos (02) personas juridicas con el 10.8%
restante. El Grupo Econdmico alinea sus estrategias y sus
directivos en funcién a su Plan Estratégico a nivel
corporativo, cuenta con directivos a nivel corporacion en
las diversas empresas relacionadas como la Gerencia de
Auditoria, Gerencia Legal, Oficialia de Cumplimiento, entre
otros.

Correspondencia con los Accionistas y Grupos de Interés
Las normas de la Junta General de Accionistas (JGA) se
encuentran delimitadas en el Estatuto de Financiera con
ultima modificacién en junio del 2010. La frecuencia y el
acceso a la informacién se encuentran a disposicién de los
accionistas por medio por medio del presidente de
Directorio, Gerencia General y Gerencia Legal. En temas de
convocatorias de JGA, Auditorias especializadas o
clasificaciones de riesgos se cuenta con la trazabilidad
necesaria para la transparencia de la informacion.

Directorio y Gerencia General

Los Organos de Gobierno presentan independencia de la
gestion al tener como politica la presencia de directores
independientes. Al cierre de junio, la Financiera tiene 7
Directores Titulares y 4 Directores Suplente, entre los
Directores Titulares 4 son independientes. La
incorporacion de Directores Independientes va en linea
con los proyectos en curso de la Financiera. La Financiera
cuenta con 3 Comités establecidos por el Directorio. La
Gerencia General tiene establecido 5 Comités, 10
Gerencias en linea y 1 Gerencia General. Todas las areas
gerenciales cuentan con planes operativos anuales
alineados a las metas estratégicas. Se realizan reportes

mensuales al Directorio y tiene la frecuente interaccién
con puestos corporativos del Grupo Econdmico como el
Chief Executive Officer, Auditor Interno, Gerente Legal,
entre otros. Durante el | semestre, se produce las salidas
de los Sres. Gustavo Miroquesada Milich y Fernando
Martinot Oliart, asi como el nombramiento de los Sres.
Francisco Ponce Secada y Diego Peschiera Miffflin como
directores titulares mientras que los Sres. Oscar Ponce
Secada y Andrew Hall Cummins son nombrados directores
suplentes.

Gestion Integral Riesgos

El Comité de Riesgos define las politicas, procedimientos,
estrategias que toma la Financiera, asi como el monitoreo
correspondiente mediante el Reglamento Interno Comité
de Riesgo. La Financiera tiene manuales para
Administracién de Riesgo de Crédito, Riesgo de Liquidez,
Riesgo de Mercado, Gestion de Riesgo Operacional,
Seguridad de Informacion, Prevencidén y Gestion de los
Riesgos de LAFT, entre otros. Se verificd la gestion
mencionada con la ejecucion del Plan Anual de Trabajo y
los informes anuales. Asi como, la ejecucion del Programa
de Cumplimientos Normativo e informes semestrales. La
Financiera cuenta con un Plan de Accidn entregado a la SBS
para la adecuacion de la Gestidn de Riesgos de Modelo, el
cual ya se viene implementando y ejecutando acorde a los
diferentes procesos de evaluacion.

Sistema de Control Interno

De acuerdo con el Manual Comité de Auditoria Interna, el
Comité de Auditoria Interna delega las responsabilidades
de la vigilancia de la gestidn y efectividad del Sistema de
Control Interno de la Financiera al Area de Auditoria
Interna que tiene nivel corporativo en el Grupo Efe. El
Manual de Auditoria Interna establece las politicas,
procesos y responsabilidades y funciones en el marco
establecido en un contexto actualizado de transformacion
digital. Cuenta con un Auditor Interno a nivel Corporativo,
lo cual refleja la sinergia del Grupo Econdmico. Se verifica
la gestion mencionada con la ejecucidon del Plan Anual de
Trabajo y los informes cuatrimestrales de estos. Se realizan
capacitaciones, informes internos e informes de Atencion
al cierre del corte bajo analisis.

Transparencia Financiera y Revelacién de Informacion

De acuerdo con la regulacion, las sociedades estan
obligadas a entregar informacién financiera con frecuencia
mensual y anual. A la fecha, se cumple con los requisitos
de informacion, respecto a la calidad y contenido de la
informacién publica a través de SBS, SMV, BVL, entre otros,
fundamentalmente financiera, de acuerdo con los plazos
establecidos. En la pagina web se tiene informacion
relacionada con los productos y servicios financieros,
pagos virtuales, acceso a cuentas personales, simuladores,
tarifarios, Memoria, asistenta virtual, entre otros.

Informacidn Institucional
La estructura de propiedad y organizacidn es transparente
y se identifica la pertenencia a su grupo econdmico, asi

www.jcrlatam.com

12



Empresas

como el segmento de negocio. El Grupo Efe posee el
control directo de la Financiera. Durante el | semestre, la
estructura accionaria del EFE Holding S.A. ha sido
modificada considerando la transferencia del 100% de
acciones por parte de San isidro, LP, el cual era titular del
16.3623% de las acciones de EFE Holding S.A.

Por lo mencionado, JCR LATAM considera que la Financiera
tiene nivel de cumplimiento “Distintivo” de los principios
de gobierno corporativo establecidos por el Codigo local y
estandares internacionales.

Sistema de Control Interno

Ambiente de Control

La Financiera posee un Manual de Auditoria Interna, donde
se detallan las  politicas, procedimientos vy
responsabilidades vinculadas a la gestion de Auditoria
Interna. En este documento se menciona el reglamento, el
codigo de ética, la independencia y los principios
fundamentales del Area de Auditoria Interna. Se resalta
que los procesos en evaluacion se referencian en el marco
de referencia COSO, y sobre todo el marco de referencia
COBIT, el cual integra la evaluacion de procesos de sistema
de informacion y tecnologia, estos alineados a la
transformacion digital de la Financiera.

Gestion de Riesgos, Actividades de Control y Monitoreo
La Auditoria Interna aplica una metodologia basada en
riesgos, el cual tiene la finalidad de complementar su Plan
de Trabajo con los riesgos que enfrenta la Financiera con la
identificacion de unidades de negocios, de soportes, de
control y/o procesos especificos, todos estos detallados en
cada Plan de Trabajo con frecuencia anual. De acuerdo con
el informe de avance de Plan de Trabajo de Auditoria
Interna al | Cuatrimestre, se cuenta con un avance del
100%, habiéndose establecido 09 proyectos, de los cuales
06 se encuentran terminado y 03 en proceso., el avance se
considera Adecuado. En relacién con el seguimiento de
observaciones, tuvo 42 observaciones en stock; por parte
de la SBS suman 15, de las cuales 11 estan en proceso; por
parte de Auditoria Interna 24 observaciones, y 3 por
Auditoria Externa. Del total de observaciones (42), 05
cuentan con un nivel de riesgo alto (05 por SBS). Se resalta
que el ratio de implementacién de recomendaciones de la
Financiera fue del 89% con nivel satisfactorio, superior al
meta objetivo (85%).

Asimismo, se verifica las evaluaciones al Plan Estratégico
de la Financiera en base a la medicion de 06 indicadores
(eficacia, rentabilidad, ef. Operacional, cobranza, riesgos,
recursos humanos), lo cuales consideras la comparativa
entre lo establecido como meta entre los resultados reales
obtenidos al cierre. Del mismo modo, se realiza el
seguimiento al Plan Operativo, analizando los indicadores
meta, nivel de mora y cobertura, desembolsos, cartera
bruta y patrimonio.

Acorde a los informes de inspeccion por parte de la SBS, La
Financiera ha sido notificada de la implementacion
acciones y mejoras en varios ambitos, relacionados al
riesgo de crédito, gestion de riesgo de liquidez, tecnologia,
riesgo de mercado, entre otros; la Financiera envio planes
de respuesta a dichas observaciones, asi como sus
respectivos comentarios. Quedan pendientes
observaciones por implementar en base a los oficios
suministrados por la SBS. En lo que va del periodo se
recibié la visita por parte del ente supervisor, asi como la
emision de un nuevo informe.

Informacién y Comunicacion

La Financiera cuenta con canales internos claros y efectivos
para comunicar la informacién a los Organos de Gobiernos
y demds grupos de intereses. El resultado y avance del Plan
Anual de Auditoria Interna, los hallazgos relevantes son
reportados directamente al Comité de Auditoria con
presentaciones mensuales, y son tratados en el Directorio.

En sintesis, JCR LATAM considera que la Financiera cuenta
con los mas eficientes y altos estandares de control que le
permiten mitigar eficaz y eficientemente los riesgos de la
actividad.

Gestion Integral de Riesgos

Riesgo Crediticio

A lo largo de los ultimos periodos, los indicadores de la
calidad de la cartera (mora) como Cartera de Alto Riesgo
(CAR) y Cartera Pesada (CP) presentaron tendencias
variadas sin fluctuaciones significativas. Al cierre de junio,
la CAR se situé en PEN 95.33 millones, equivalente al 7.2%
de los Créditos Directos (6.8% a dic-24), estando por
debajo del Sector de Empresas Financieras (7.9%); esto
como resultado de aumentos tanto en los Créditos
atrasados (+11.3%), en base a los principales productos
ofrecidos por la Financiera (crédito efectivo, electro e
hipotecario, Impulso MYPERU, Motos, entre otros), como
en la cartera refinanciada (+4.5%); a la par con el
incremento de las Colocaciones (+2.4%). Segun el tipo de
empresa, estd conformado principalmente por la CAR
consumo (PEN 64.22 millones) y la CAR Mype (PEN 24.57
millones).

Los Castigos aplicados durante los ultimos 12 meses (LTM)
totalizaron PEN 203.95 millones (PEN 259.18 millones a
dic-24), en base a la reprogramacidon por normativa
efectuada en el | semestre del 2024, representando el
15.4% de los Créditos Directos (20.1% a dic-24), enfocados
en su gran mayoria a los créditos de Consumo y en menor
proporcidn a pequerias empresas; la CAR Ajustada se situd
en 19.6% (22.4% a dic-24), dichos castigos también fueron
aplicados a los créditos reprogramados. Respecto a estos
ultimos, ascendieron a PEN 26.65 millones, mostrando una
reducciéon en comparacion al cierre anterior (PEN 24.88
millones) y con una tendencia decreciente periodo tras
periodo.
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La Cartera Pesada se situ6 en PEN 140.26 millones,
representando el 10.6% del total de Créditos Directos e
Indirectos (PEN 134.76 millones a dic-24 con 10.4%),
producto principalmente de incrementos en todas las
categorias que componen a dicha cartera: Pérdida (+10.8),
Deficiente (+5.0%) y Dudoso (+1.5%); el indicador obtenido
se encuentra por encima del Sector de Empresas
Financieras (10.4%). Segun el tipo de sector, la CP de
créditos de Consumo se situé en 11.3% o PEN 96.42
millones (16.1% a dic-24) mientras que la CP de Créditos
Hipotecarios en 6.1% por PEN 16.99 millones (5.6% a dic-
24). Al incorporar los castigos efectuados durante 12
meses previos, la CP Ajustada aumenta de manera
significativa, pero siendo menor a lo obtenido al cierre
anterior, situandose en 19.6% (22.4% a dic-24).

Indicadores de Calidad de Cartera (en %)
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Las reprogramaciones individuales y masivas por
emergencia nacional COVID-19 muestran una tendencia
decreciente, situdndose en junio por un total de PEN 2.48
millones (PEN 2.74 millones), enfocados principalmente en
el sector Hipotecario, seguido de Consumo, ambas bajo
modalidad masiva.

Durante los ultimos periodos y, considerando el cambio de
normativa planteado por la SBS respecto al riesgo del
Deudor, se observa una estructura sostenida. Al cierre de
junio, la Categoria Normal tiene la mayor concentracidon
con 84.7% (85.0% a dic-24) a la par con un incremento a
nivel de montos (+PEN 21.42 millones), el resto de los
componentes también muestran incrementos, la categoria
CPP (4.7%), Deficiente (3.2%), Dudoso (5.5%) y en Pérdida
(1.8%). Se menciona la politica de clasificacién aplicada por
la financiera, el cual le permite un mayor control del
portafolio referente a los dias de pago, a través de un
mejor seguimiento y control.

Empresas
Cartera por Categoria de Deudor (en %) — Criterio SBS
m Normal m Con Problemas Potenciales m Dudoso Deficiente Pérdida

73

Dic-21 Dic-22 Dic-23 Dic-24 Jun-24 Jun-25
Fuente: SBS & Financiera Efectiva / Elaboracidn: JCR LATAM

En los ultimos afios se observa una reduccién gradual en
los niveles de Provisiones principalmente las voluntarias. A
jun-25, las Provisiones ascendieron a PEN 125.65 millones
(PEN 126.66 millones a dic-24) constituidas principalmente
para los créditos de Consumo. Se observa un descenso de
Provisiones voluntarias, situdndose en PEN 48.59 millones
(PEN 49.36 millones a dic-24), en base a decisiones
gerenciales alineadas a la gestidn del riesgo de crédito. De
esta forma, la cobertura CAR alcanzé 131.8% (143.9% a dic-
24) mientras que la cobertura CP fue del 89.6% (94.0% a
dic-24), lo cual refleja un cierto nivel de riesgo para las
coberturas de la Cartera Pesada en el periodo de analisis al
no superar el umbral del 100% y con un comportamiento
decreciente.

Por su parte, el 73.0% de Créditos Directos no mantiene
garantias (PEN 978.57 millones) y el 14.9% presentan
responsabilidad subsidiaria (PEN 197.04 millones); el 9.4%
de los Créditos mantienen garantias preferidas equivalente
a PEN 124.92 millones (hipoteca sobre inmuebles).

Indicadores de Cobertura (en %)

Provisiones (PEN MM)  —#— Provisiones / CAR &= Provisiones/ CP
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Fuente: SBS & Financiera Efectiva / Elaboracion: JCR LATAM

Respecto al saldo de créditos reprogramados en
emergencia sanitaria, estas muestran un saldo decreciente
al situarse en PEN 3.46 millones (PEN 6.12 millones a dic-
24). Respecto a los créditos bajo la modalidad de
programas de gobierno, el programa Impulso Myperu tuvo
las mayores colocaciones, aunque con una dindamica
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decreciente, al situarse en PEN 39.14 millones (vs PEN
53.07 millones a dic-24) manteniendo pequefios saldos en
Reactiva Perd y FAE MYPE. Asimismo, la Financiera realizé
venta de su cartera, por un importe de PEN 74.86 millones
conformada por cartera castigada; segun el sector, se
encuentra enfocada en crédito de Consumo.

Riesgo de Mercado: Tipo de Cambio y Tasa de Interés

Al cierre de junio, la Posicion Global de sobrecompra en
Moneda Extranjera de la Financiera ascendié a PEN 1.37
millones (PEN 0.92 millones dic-24), considerando las
variaciones entre los Activos y pasivos en M.E., el cual
representd el 0.4% del Patrimonio Efectivo (0.3% a dic-24),
ubicandose dentro del limite regulatorio (10.0%), La
Financiera no tiene una posiciéon neta de derivados en
moneda extranjera ni delta de las posiciones netas en
opciones en moneda extranjera por lo que no se encuentra
expuesta de manera significativa a la volatilidad del tipo de
cambio.

En relacién con el riesgo de tasa de interés estructural, el
indicador de Ganancias en Riesgos (GER) sobre Patrimonio
Efectivo fue 2.5% (2.1% a dic-24), dicha GER tiene un valor
de PEN 7.57 millones; mientras que el indicador de Valor
Patrimonial en Riesgo (VPR) se situé en PEN 2.59 millones
lo que representd el 0.9% del Patrimonio Efectivo (0.9% a
dic-24) considerando los descalces marginales y las
sensibilidades asociadas a las bandas temporales.

El requerimiento de Patrimonio por Riesgo de Mercado
ascendid a PEN 1.32 millones con una representacion de
0.4% del PE, por lo cual la Financiera no esta expuesta de
manera significativa a la volatilidad de la tasa de interés y
tipo de cambio.

Riesgo Operacional

La Financiera cumple con la emisidn de informes regulares
correspondientes a las evaluaciones mensuales vy
trimestrales, que se realizan por riesgo operacional,
seguridad de la informacién y continuidad del negocio. A
cierre del periodo, se realizaron informes de cambios
importantes respecto a migracion de plataforma de
originacion de crédito hipotecario y cuenta de ahorro
digital para clientes extranjeros; en cuanto a los planes de
accién, de los 22 planes, el 73% se encuentran superados.
En cuanto a los eventos de pérdida, se tienen 42 registros
con estado “Base de pérdidas”, los mismos que de acuerdo
con el reporte contable han originado una pérdida neta de
PEN 983.97 miles; dichas pérdidas se han reportado
oportunamente a la Gerencia General, Comité de Riesgos
y Directorio. Se reportan los avances del Plan de Trabajo,
acciones requeridas por la SBS y Gestion de Riesgos
Provistos por Terceros.

Para los calculos de requerimiento de patrimonio por
riesgo operacional, la Financiera aplica el Método de
Indicador Basico, asi como su respectivo APR; al cierre de
junio, dicho requerimiento ascendié a PEN 28.46 millones
(PEN 26.02 millones dic-24).

Riesgo de Liquidez

A jun-25, el Ratio de Liquidez como promedio mensual en
Moneda Nacional (MN) fue de 58.8% (57.6% a dic-24)
ubicandose por encima de los requerimientos de la SBS
(8.0%), del Sector de Empresas Financieras (26.0%) y del
promedio de las entidades especializadas en Consumo
(25.5%). Este indicador es producto del aumento sostenido
de los Activos Liquidos en el periodo (mayores fondos en
el BCRP y un descenso en valores emitidos por dicha
entidad) y una reduccién de los Pasivos a Corto Plazo
(menores valores en circulacion y adeudos compensado
por mayores obligaciones por cuentas). El ratio obtenido
en MN se Los Pasivos a corto plazo en moneda extranjera
tienen un nivel no significativo para la Financiera, a lo cual
el ratio respectivo es muy voldtil y no relevante para el
analisis.

Asimismo, el Ratio de Inversiones Liquidas como promedio
mensual en Moneda Nacional fue 84.6% (84.2% a dic-24)
debido al desempefio favorable de los depdsitos overnight
y plazo BCRP compensado por una reduccién en Valores de
deuda emitidos por dicha entidad. El Ratio de Cobertura de
liquidez ponderado fue 454.9% (494.2% a dic-24) lo que
indica que la Financiera tiene la capacidad para cubrir sus
obligaciones en un horizonte de tiempo de 30 dias, siendo
mayor al limite regulatorio, limite interno y alerta
temprana. Elratio de financiacion neta estable, se situé en
153%, el cual es superior al limite establecido,
considerando los niveles de financiacion estable y
requerida por parte de la caja.

Los indicadores de concentracion muestran una tendencia
decreciente, los 10 y 20 principales depositantes
representan el 4.0% y 6.0% de los Depdsitos Totales
respectivamente (5.0% y 7.0% a dic-24). Respecto al calce
por plazo de vencimiento, se observan 03 tramos con
brecha total negativa (2,3 meses y de 2A-5A), como
resultado de la concentracion en vencimiento de
adeudados, ahorros del publico, DPFs, emisiones de
instrumentos de deuda; sin embargo, se cuenta con una
cobertura adecuada en base a la brecha acumulada
positiva de PEN 338.69 millones el cual representa 112%
del Patrimonio Efectivo del periodo (PEN 353.70 millones y
105% a dic-24).

Liquidez por Plazo de Vencimiento (en PEN millones)

s Brecha Total (MM)  ---®... Brecha Acumulada (MM)

29.00 27.02 24.06 330 1665 18.22 12.68

-31.90
M M 3mM am 5M 6M

-45.56 -50.20
7-9M 10-12MDe 1A a De 2Aa De 5A a

2A 5A +

Fuente: Financiera Efectiva / Elaboracion: JCR LATAM
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Riesgo LAFT y Cumplimiento Normativo

La Financiera establece las politicas, mecanismos,
controles y procesos en el manual de Prevencién y Gestion
de los Riesgos de LAFT en el marco normativo establecido
por SBS. Acorde al Il informe trimestral LAFT, no se han
detectado nuevas tipologias de operaciones sospechosas,
ni se ha producido el lanzamiento de nuevos productos.
Teniendo en cuenta los productos y el mercado objetivo,
se realizan las gestiones de sefales de alerta, en la cual
determinaron (en una segunda etapa) 98 operaciones
inusuales, se identifica 01 operacién sospechosa la cual fue
notificada a la UIF, se cumple con realizar las
capacitaciones respectivas, asi como notificar los cambios
de normativas, asi como la actualizacion de la lista GAFI.
En relacién con el | Informe Semestral del oficial de
Cumplimiento, se realizaron autoevaluaciones de
normativa externa (02) referentes reglamento de tarjetas,
asi como el reglamento para la gestion de seguridad de la
informacion; se elaboran informes bimensuales sobre la
gestion interna del cumplimiento normativo. Se comunica
los cambios normativos ocurrido durante el | semestre, se
cumplié con realizar capacitaciones en el mes de febrero,
se emitieron comunicaciones de boletines regulatorios
relacionados a Front y el Back.

Riesgos de Modelo

En linea con el Reglamento de Gestidon de Riesgos de
Modelo SBS N°00053-2023, la Financiera tiene
obligaciones para la gestion de modelos de riesgo en uso.
La finalidad de la aplicacion de los modelos elaborados es
apoyar en la generacion de créditos y nuevas
oportunidades comerciales. Se cuentan con datos
internos, los del sistema financiero y con informacion
provista por terceros que cumple con los estandares
establecidos. Con el objetivo de una mayor productividad
y tener ventajas respecto a sus competidores se
implementan los ultimos avances de analitica para
incrementar la productividad a su vez que se mejora el
rendimiento del capital humano. Al cierre del periodo, la
financiera cuenta con un inventario de modelos (24)
asociados al riesgo de crédito, mercado y LAFT; la mayoria
de los modelos son elaborados por la propia financiera,
analizando productos como consumo no revolvente,
Pasivos e Inversiones identificando sus indicadores de
calidad, umbrales, entre otros.

En concreto, JCR LATAM considera que la Financiera
contempla totalmente la aplicacion de muy buenas
practicas de gestidn integral de riesgos, lineamientos y
normas establecidas por entes reguladores. Cuenta con
una alta capacidad de afrontar fluctuaciones econdmicas
propias del negocio.

Andlisis Financiero

Activos: Evolucion y Composicion
El nivel de Activos de la Financiera muestra una tendencia
creciente a lo largo de los ultimos periodos. A jun-25, los

Activos ascendieron a PEN 1,817.42 millones, lo que
representa un incremento del 2.4% respecto al cierre del
periodo anterior (PEN 1,768.27 millones a dic-24). Este
resultado se debe principalmente al incremento de la
cartera de créditos y en menor medida por aumento en las
inversiones por los valores razonables de los CDN emitidos
por el BCRP y Bonos Soberanos reflejando mejores niveles
de liquidez, siendo compensado por un descenso en el
Disponible (-PEN 4.16 millones) producto de un menor
saldo en el BCRP (depdsitos), mostrando una tendencia
decreciente durante los ultimos periodos.

La participacion de los Créditos Netos muestra un mismo
resultado en comparacién al cierre del periodo anterior,
con 67.2%, le siguen las Inversiones con un 22.0% (21.5% a
dic-24) y en menor medida el Disponible con 4.2% (4.5% a
dic-24).

Composicion de Activos (en PEN millones)

M Cartera decréditos, neto M Inversiones M Disponible
Otros activos M Mobiliario y equipos, neto Total activo
1,768.27 1,817.42
ﬁez% 1,624.81 1%e8s
759 206 EVER
5 5
146.38

Dic-21 Dic-22 Dic-23 Dic-24

Jun-24 Jun-25

Fuente: SMV & EEFF Auditados / Elaboracion: JCR LATAM

Cartera de Créditos Directos: Evolucién y Composicion
Los niveles de Créditos Directos (CD) de la financiera
mantienen una dinamica creciente, en base a las
innovaciones tecnoldgicas, segmentacion, afianzamiento
de alianzas estratégicas, y demas, lo que permite tener un
margen mas amplio de operaciones. Al cierre del junio, los
Créditos Directos se situaron en PEN 1,323.28 millones,
siendo mayor en un 2.4% respecto al cierre del periodo
2024 (PEN 1,292.09 millones); considerando que dichas
colocaciones son el brazo financiero del grupo (motos,
electrodomésticos, etc.), estas representan el 24% del
portafolio. La financiera enfoca sus colocaciones en los
créditos de Consumo (No Revolvente) con un 64.8% del
total, seguido por créditos Hipotecarios con 21.2%, y los
créditos MYPE con 13.8%, mencionando que a la fecha alin
se registran créditos a grandes empresas (02 deudores) por
un saldo de PEN 1.25 millones. El modelo de negocio de la
Financiera se basa en otorgar créditos a cuotas, las cuales
son evaluadas considerando el ratio cuota-ingreso.

El ticket promedio ascendié a PEN 5.06 miles, registrando
un incremento respecto al cierre anterior (PEN 4.94 miles
a dic-24) considerando la reduccién en los deudores vy el
aumento en las colocaciones. Por su parte, el ticket del
crédito Consumo (nicho de la Financiera) fue PEN 3.58
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miles, del crédito Hipotecario fue PEN 77.54 miles y del
crédito MYPE fue PEN 8.80 miles.

Los niveles de concentracién, medidos a través de los 10 y
20 deudores principales, registra un minimo descenso,
situdndose en 0.3% y 0.5% manteniendo porcentajes
similares a lo obtenido al cierre anterior. Respecto al
Patrimonio Efectivo, cuenta con una representacion del
1.2%y 2.0% respectivamente (1.4% y 2.2% a dic-24).

Créditos Directos (en PEN millones)
= MYPE

W Consumo No Revolvente M Hipotecario

Mediana Empresa Grandes Empresas Total CD

1,323.28

183.16

1,261.87

1,251.17

1,292.09

1,170.79

972.42

Dic-21 Dic-22 Dic-23 Dic-24

Jun-24 Jun-25

Fuente: SBS y Financiera Efectiva / Elaboracion: JCR LATAM

Respecto a la situacion de crédito, la participacion de los
Créditos Vigentes fue 93.2% (93.2% a dic-24), enfocados
principalmente en créditos a microempresa y consumos,
mostrando el cumplimiento de pagos de gran parte de los
créditos. La participacion de Créditos Refinanciados en su
conjunto se situd en 3.1% y de Créditos Vencidos en 4.0%.
Respecto a los deudores, se mantiene la dindmica
decreciente manifestada desde fines del periodo 2022,
situdndose en 261,527 (261,657 a dic-24) con mayor
participacién en los créditos de Consumo (239,494)
considerando el nicho de negocio de la Financiera.

Situacion de Créditos Directos (en %)

Situacion del Crédito

Vigentes 92.9% 94.6% 92.0% 93.2% 92.8%
Refinanciados 3.7% 2.3% 3.8% 3.0% 3.1%
Vencidos 3.3% 3.0% 4.2% 3.7% 4.0%
Cobranza Judicial 0.0% 0.1% 0.1% 0.1% 0.1%
TOTAL 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

Fuente: SBS / Elaboracidn: JCR LATAM

La cartera de Créditos Directos presenta una mayor
concentracién a nivel geografico en Lima con un 42.2%
(43.2% a dic-24) dada la participacion del sector
hipotecario en dicha region, sin considerar este tipo de
crédito la concentracidon se mantendria alrededor del 22%;
la regidn Lima cuenta con 40 oficinas, seguido de Piura con
16 oficinas. A nivel regidn, el Centro concentra el 56.0% de
los Créditos Directos con el 45.5% de oficinas mientras que
el Norte concentra el 24.7% de los Créditos Directos con el
28.2% de oficinas.

Estructura de Pasivos

Al igual que los activos, los pasivos de la Financiera
mantienen el mismo comportamiento. A jun-25, los
Pasivos totalizaron PEN 1,464.89 millones, mostrando un

crecimiento del 4.3% en comparacion al cierre del periodo
2024 (PEN 1,403.87 millones) producto de incremento de
las Obligaciones con el Publico (producto digital de
depdsito de ahorro y captaciones de instituciones
financieras) compensado tanto por disminuciones de
Adeudos y O.F. (linea de crédito COFIDE - Fondo
MiVivienda, crecer, entre otros) como de los valores,
titulos y Obligaciones en Circulacién (emision de
Certificados de Depdsitos y Bonos Corporativos).

Las Obligaciones con el Publico resultan ser el principal
componente de los pasivos con 67.8% (64.2% a dic-24),
seguido por Adeudos y O.F. con 19.5% (22.4% a dic-24) y
Valores, titulos y obligaciones en circulaciéon con 8.1%
(9.3% a dic-24).

Composicion de Pasivos (en PEN millones)
 Adeudos y O.F.

Otros pasivos

m 0. con el Publico
M Valores, titulos y oblig. en circulacion

Total 1,464.89
1,403.87
66.65

5878 1,282.06

58.12

187.09

1,090.94
1,014.41

917.10
78.89

Dic-21 Dic-22 Dic-23 Dic-24

Jun-24 Jun-25
Fuente: SMV & EEFF Auditados / Elaboracién: JCR LATAM

Fondeo: Evolucion y Composicién

Durante los ultimos periodos la Financiera ha
implementado estrategias de diversificar sus fuentes de
fondeo a través de un menor costeo, una vez finalizado el
periodo pico de tasas pasivas, la estrategia aplicada ha sido
recomponer plazos y tasas del portafolio con las
renovaciones y captaciones. A junio del 2025, las
Obligaciones con el Publico (incluyendo operaciones con
instituciones financieras) son la principal fuente de fondeo,
con un 54.7% por un importe de PEN 993.51 millones,
manifestado por el incremento continuo de las cuentas de
ahorro en base a la acogida que tuvo el producto de
depdsito de ahorro a través de sus canales digitales,
comportamiento opuesto a los depdsitos a plazo,
considerando la evoluciéon de las tasas pasivas y la
estrategia aplicada por la Financiera.

Los Adeudos y O.F. representaron el 15.7% por un importe
de PEN 285.32 millones, correspondientes a los saldos por
préstamos con COFIDE, dado el objetivo social que
mantienen dichos fondos (Fondo Mivivienda, Crecer
Crédito); los valores, titulos y Obligaciones en Circulacion
representaron el 6.6% por un valor de PEN 119.37
millones, conformado por las emisiones de CDN vigentes
(corto plazo) asi como los Bonos Corporativos (emisiones
privadas).
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El Patrimonio representd el 19.4% de la fuente de fondeo
por un importe de PEN 352.53 millones, en base al
cumplimiento de la reserva legal, distribuciéon de
utilidades, capital social y resultados obtenido al cierre del
periodo de evaluacion.

A nivel geografico (acorde a la informacién publica por
parte de la SBS), los depdsitos se concentran casi en su
totalidad en Lima, con una participacion 95.1%, seguido
por una participacion minima en Arequipa y Callao,
teniendo en cuenta los planes y acciones en captaciones
digitales.

Los Depositos cubiertos por el Fondo de Seguros de
Depositos (FSD) representaron el 76.4% del total de
Depdsitos. Respecto a los Depdsitos en moneda nacional,
se tiene un promedio trimestral de monto cubierto por
PEN 719.02 millones con una prima a pagar de PEN 808.90
miles. En cuanto a los Depdsitos en ME, no se cuentan con
montos. El monto maximo cubierto por persona a dic-24
fue de PEN 120.50 miles.

Solvencia

De acuerdo con las disposiciones vigentes de la SBS, el
cronograma de adecuacion indica que el minimo
regulatorio para el Capital Ordinario de Nivel 1 es de 4.5%,
para el Patrimonio Efectivo de Nivel 1 es de 6.0% y para el
Ratio de Capital Global (RCG) es de 10.0%. El RCG de la
Financiera muestra indicadores sostenibles y mayor al de
su Sector aunque con una tendencia decreciente en los
ultimos 02 periodos. Al cierre de junio, dicho ratio se ubico
en 21.8% (23.9% a dic-24), siendo superior al sector
(17.3%), asi como a las EE Consumo (18.8%), cumpliendo
con el requerimiento de la SBS; resultado que responde a
una reduccion del Patrimonio Efectivo (-4.2%) vy al
incremento de los Activos Ponderados por Riesgo
(+5.0%%), considerando el ajuste del factor de
ponderacion a 1.00 vigente desde marzo.

El Patrimonio Efectivo alcanzé un valor de PEN 309.69
millones (PEN 323.26 millones a dic-24), impulsado
principalmente por una disminuciéon del Patrimonio
Efectivo de Nivel 1, reflejado en un menor reconocimiento
en el resultado neto, asi como los aumentos en la reserva
legal acorde a las actividades realizadas por la financiera.
Asimismo, el Patrimonio Efectivo de Nivel 2 presenté un
ligero incremento, constituido esencialmente por
provisiones obligatorias y voluntarias por riesgo de crédito.

En términos de asignacion de requerimientos, se observé
un aumento del Patrimonio Efectivo destinado a cubrir
riesgo de crédito y riesgo operacional, una reduccién
relevante de la porciéon asignada a riesgo de mercado y una
mayor asignacion a riesgos adicionales. Los indicadores de
suficiencia patrimonial evidenciaron un ratio de
Patrimonio Efectivo Nivel 1 sobre APR de 20.7% y un ratio
de Capital Ordinario de Nivel 1 sobre APR del mismo nivel,
ambos en cumplimiento con los requerimientos
regulatorios.

El Compromiso Patrimonial Neto se situd en -8.6% (-10.6%
en diciembre), mostrando una evolucién favorable, sin
comprometer recursos de la Financiera, en un contexto de
una mayor morosidad y menores provisiones.

Indicadores de Solvencia (en %)

PE (en PEN MM) —a—RCG ——a— Compromiso Patrimonial Neto
310.80 315.58 323.26 303.49 309.69
278.16
: —_—
24.5 239 3 236 218
184 17.5
T T T T T T T |
’/-6 | 105 86
-19.5 3
256 -23.3 :
Dic-21 Dic-22 Dic-23 Dic-24 Jun-24 Jun-25

Fuente: SBS & Financiera Efectiva / Elaboracion: JCR LATAM

Rentabilidad y Eficiencia

Los Ingresos Financieros de la Financiera han mostrado una
tendencia creciente durante los ultimos periodos. Al cierre
de junio, dichos ingresos se situaron en PEN 254.08
millones, siendo superior en un 10.6% respecto al corte
interanual anterior (PEN 230.35 millones a jun-24)
principalmente por mayores intereses generados en la
colocacidn de Créditos, seguido de ingresos por los valores
de instrumentos (principalmente por CDN emitidos por el
BCRP) y en menor medida por la reduccion del ingreso bajo
el concepto del Disponible. La financiera cuenta con
ingresos bajo el concepto de “Meses sin intereses” la cual
consiste en otorgar a los clientes créditos sin intereses, por
lo que la Financiera cobra a sus vinculadas una comision
correspondiente a una parte de la ganancia en las ventas
de los productos relacionados a los créditos.

Los Gastos Financieros también muestran una dindmica
creciente en los ultimos periodos, al cierre de junio se
situaron en PEN 42.36 millones (vs PEN 39.88 millones a
jun-24), principalmente por el aumento en gastos por
Obligaciones con el Publico considerando al auge de las
cuentas de ahorro, asi como el incremento de las cuentas
a plazos a pesar del descenso de las tasas pasivas; mayores
gastos por las obligaciones que mantiene con COFIDE vy la
reduccidon en gastos por obligaciones en circulacion
(Certificados de depdsitos y bonos), obteniendo un
Margen Financiero Bruto del 83.3% con un importe de PEN
211.71 millones (vs PEN 190.47 millones y un margen de
82.7% a jun-24). Considerando menores Provisiones para
Créditos Directos (explicado por los niveles de morosidad,
castigos aplicados y reversiones), el Margen Financiero
Neto se situd en 52.0% (30.9% a jun-24) por un importe de
PEN 132.14 millones.

El Margen Operacional Neto representd el 23.4% del total
de ingresos (vs 8.4% a jun-24), resultado de menores
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ingresos por servicios financieros (comisiones por venta de
seguros) y mayores gastos por servicios financieros, asi
como mayores Gastos Administrativos (+PEN 14.88
millones). Se registra un descenso en la valuacidon de
activos y provisiones, lo que permite obtener un resultado
neto de PEN 42.45 millones con un margen del 16.7% (vs
6.9% a jun-24). Al cierre de junio se obtuvieron utilidades
por venta de cartera (venta de cartera castigada) por PEN
1.85 millones.

Mdrgenes (en %)

principalmente por gastos relacionados al personal vy
servicios recibidos, relacionados a la inversion tecnoldgica,
dichos gastos representaron el 32.7% de los Ingresos (vs
29.6% a jun-24) por debajo del sector de Empresas
Financieras (44.6%). La Eficiencia Operativa se situd en
35.2% (vs 31.1% a jun-24), en base a los planes de gestion
de recursos e innovacidon (tecnologia) que ha
implementado la Financiera, asi como el desempeiio de los
servicios financieros.

Indicadores de Gestion (en %)

= Margen Financiero Bruto ~o- Margen Financiero Neto

8- Margen Operacional Neto «8-- Margen Neto

87.8 87.9

1
84.0 82.1 ! 82.7 83.3
.—_\. H —
1
1
1
54.8 '
: ' 52.0
48.4 i
1
40.9 ]
35.8 i
I 30.9
26.0 I
210 : 23.4
14.3 168 |
0/_\_/. X 8.4
18.2 16.7
15.2 i :
T T T 107 T 12‘7 T ! T 6 q T 1
Dic-21 Dic-22 Dic-23 Dic-24 Jun-24 Jun-25

Fuente: SMV & EEFF Auditados / Elaboracién: JCR LATAM

Durante los ultimos periodos y, considerando los efectos
de la emergencia sanitaria, recesidén y recuperacion
econdmica, los indicadores de rentabilidad ha mostrado
resultados positivos, aungque con una dinamica variable en
el ROAA y ROAE. Al cierre junio, el resultado neto ascendid
a PEN 42.25 millones (vs PEN 15.97 millones a jun-24)
mostrando un crecimiento sostenido durante el |
semestre. El indicador ROAA ascendid a 4.9% (2.1% a jun-
24) mientras que el indicador ROAE se situ6 en 24.0% (8.9%
a jun-24), los indicadores se encuentran por encima a lo
obtenido por el promedio del Sector de Empresas
Financieras (ROAA de 2.5% y ROAE de 12.5%), asi como de
las EE Consumo (ROAA de 2.8% y ROAE de 13.7%).

Indicadores de Rentabilidad (en %)

I ROAA ROAE = =o-= U. Neta (PEN MM)
o
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Fuente: SMV & EEFF Auditados / Elaboracion: JCR LATAM

Los Gastos Administrativos ascendieron a PEN 82.96
millones, mostrando un incremento del 21.8% respecto al
periodo interanual anterior (PEN 68.09 millones a jun-24)

Ingresos Financieros (PEN MM) —&— Gastos Adm/ Ing. Fin.

—e— Eficiencia Operacional

1

1

1

1

1

1

! 35.2
1

| 31.1

1

X 32.7
' 296

1

1

1

1

1

1

1

1

348.61 431.82 453.88 474.56 ' 230.35 254.08
Dic-21 Dic-22 Dic-23 Dic-24 Jun-24 Jun-25

Fuente: SMV & EEFF Auditados / Elaboracién: JCR LATAM

Instrumentos de Deuda

Depésitos a Plazo

Al cierre de junio, el monto de los Depdsitos a Plazo con
vencimiento de 1 afio a menos asciende a PEN 195.14
millones (PEN 232.92 millones a dic-24), considerando las
variaciones con tendencia a la baja de las tasas pasivas
para los productos de corto plazo.

Primer Programa de Certificados de Depositos
Negociables

Se establecié con un limite de monto maximo de PEN
150.00 millones con colocaciones en una o mas emisiones.
La garantia es la forma genérica del Patrimonio de la
Financiera. El programa cuenta con un plazo de vigencia de
seis (06) afos desde la fecha de inscripcion en los registros
publicos correspondientes (01/04/2019). Los recursos
obtenidos de la colocaciéon fueron destinados en su
integridad al financiamiento de operaciones Crediticias
propias del giro de negocio del emisor u otros usos
corporativos. Al cierre del periodo, no se cuenta con
emisiones vigentes al haberse agotado tras tres (03)
emisiones. A fecha de evaluacidén (jun-25), el programa se

encuentra vencido al cumplir con los plazos establecidos.

En abril del 2025 se comunica la exclusion del programa de
emisién denominado “Primer Programa de Certificados de
Depdsito Negociables de Financiera Efectiva” del Registro
Publico del Mercado de Valores.
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Segundo Programa de Certificados de Depositos
Negociables

Se estableci6 con un limite de monto mdaximo en
circulacion de PEN 200.00 millones con colocaciones en
una o mas emisiones. La garantia es la forma genérica del
Patrimonio de la Financiera. El programa cuenta con un
plazo de vigencia de seis (06) afios desde la fecha de
inscripcion en los registros publicos correspondientes. Los
recursos obtenidos de la colocacidon seran destinados en su
integridad al financiamiento de operaciones crediticias
propias del giro de negocio del emisor u otros usos
corporativos. En el | semestre (febrero), se notificé del
cambio de estructurador a Banco de Crédito del Peru.

En marzo de 2025, se realizd la primera actualizacion del
complemento del prospecto marco del programa con el
objetivo de realizar la emisiéon de valores bajo Ia
denominacion de “Segunda Emision del Segundo
Programa de Certificados de Depodsitos Negociables de
Financiera Efectiva”.

Primera Emision

A fecha de corte, la primera emisién del programa ya no
cuenta con series vigentes, siendo la ultima la serie F con
una demanda de 3.01x veces y las siguientes
caracteristicas:

Certificados de Depdsitos Negociables Finalizados a jun-25

Certificado de Monto Colocado  Fecha de Fecha de Plazo
Tasa (%)

Depdsito (PEN MM) Emision vencimiento (dias)
Serie F 70.00 12/04/2024  7/04/2025 5.53125 360

Fuente: SMV & Financiera Efectiva / Elaboracion: JCR LATAM

En mayo del 2025 se comunica la exclusidn de los valores
mobiliarios de la “Primera Emisién del Segundo Programa
e Certificados de Depdsito Negociables de Financiera
Efectiva” del Registro Publico del Mercado de Valores.

Segunda Emision

A fecha de evaluacién, la segunda emision cuenta con la
emision de una Serie (A) con una demanda de 3.60x veces
y las siguientes caracteristicas:

Certificados de Depdsitos Negociables Finalizados a jun-25

Certificado de Monto Colocado  Fecha de Fecha de Tasa (%) Plazo
Depésito (PEN MM) Emisién vencimiento i (dias)

7/03/2025 2/03/2026  4.65625 360
Fuente: SMV & Financiera Efectiva / Elaboracion: JCR LATAM

Depdsitos a Mediano y Largo Plazo

Al cierre de junio, el monto de los Depdsitos a Plazo con
vencimiento de 1 afio a mas fue de PEN 462.60 millones,
mostrando un incremento respecto al periodo anterior
(PEN 393.52 millones a dic-24) a pesar de una reduccion en
la tasa efectiva y a las acciones aplicadas por la Financiera
e cuanto a renovaciones de las captaciones y gestidon de
tasas.
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DECLARACION DE CLASIFICACION DE RIESGO

JCR LATINO AMERICA EMPRESA CLASIFICADORA DE RIESGO S.A. de acuerdo a lo dispuesto en el Reglamento de Empresas
Clasificadoras de Riesgo, aprobado por Resolucién SMV N 032-2015 — SMV / 01, asi como en el Reglamento para la
clasificacion de Empresas del Sistema Financiero y de Empresas del Sistema de Seguros, Resolucion SBS N 18400-2010,
acordé mediante sesidn de Comité de Clasificacion de Riesgo del 11 de setiembre del 2025 ratificar la clasificacion de
Fortaleza Financiera e Instrumentos de Deuda vy retirar la clasificacidn al Primer Programa de Certificados de Depdsitos
Negociables concedida a Financiera Efectiva S.A.

Clasificacion Perspectiva
Fortaleza Financiera A Estable
Depositos a Plazo CP1 -
Primer Programa de Certificados de Depdsitos Negociables RET -
Segundo Programa de Certificados de Depdsitos Negociables CP1 -
Depdsitos de Mediano y Largo Plazo AA -

Asi mismo, JCR LATINO AMERICA EMPRESA CLASIFICADORA DE RIESGO S.A., declara que la opinién contenida en el
presente informe, asi como su respectiva clasificacion, se realizé de acuerdo con la Metodologia de Fortaleza Financiera
Empresas Financieras, version N°06 y con la Metodologia de Clasificacion de Bonos Corporativos, Instrumentos de Deuda
de Corto y Largo Plazo y Acciones Preferentes, version N°004.

Definicion
CATEGORIA A: La empresa presenta la mejor estructura econémica — financiera del sector al que pertenece y posee la
mayor capacidad en el cumplimiento de obligaciones (en plazos y condiciones pactadas). Existe una bajisima probabilidad
de que cambios o modificaciones en el entorno econdmico, en el sector de actividades en que se desempefia y en su
desarrollo interno puedan alterar su solvencia y sostenibilidad.
La simbologia de clasificacion tiene 5 niveles, donde A es el mdximo y E el minimo. Las tres primeras clasificaciones pueden
ser modificadas con los signos "+" 0 "-", para sefialar su posicién relativa dentro del respectivo nivel.

PERSPECTIVA: Sefiala el camino que podria variar la clasificacién en una etapa mayor a un afo. La perspectiva puede ser
positiva, estable o negativa. Empero una perspectiva positiva o negativa no involucra indudablemente un cambio en la
clasificacion. En ese sentido, una clasificacidon con perspectiva estable puede ser modificada sin que la perspectiva se
encuentre con antelacion en positiva o negativa, de haber el fundamento necesario.

CATEGORIA CP1: Presenta el grado mas alto de clasificacién crediticia de corto plazo, cuenta con la més alta capacidad
de pago del principal e intereses dentro del plazo de contrato suscrito. Igualmente, vélida para instrumentos de corto
plazo al descuento que presenten el menor riesgo de incumplimiento.

La simbologia de clasificacion tiene 6 niveles, donde CP1 es el mdximo y CP6 el minimo. Las tres primeras clasificaciones
pueden ser modificadas con los signos "+" o "-", para sefialar su posicion relativa dentro del respectivo nivel.

CATEGORIA AA: Presenta una alta calidad crediticia, y ofrece gran seguridad para el pago oportuno del principal e
intereses o de dividendos preferentes. Mantienen muy bajo riesgo crediticio bajo escenarios econdmicos adversos.
Cuenta con fuertes factores de proteccion.

La simbologia de clasificacion tiene 9 niveles, donde AAA es el mdximo y D es el minimo. Las clasificaciones de “AA” a
“BBB” pueden ser modificadas con los signos "+" o "-", para sefialar su posicion relativa dentro del respectivo nivel.

RET: Retiro de Clasificacion.

La Clasificacién de Riesgo del valor constituye Unicamente una opinidn profesional sobre la calidad crediticia del valor y/o
de su emisor respecto al pago de la obligacidon representada por dicho valor. La clasificaciéon otorgada o emitida no
constituye una recomendacidn para comprar, vender o mantener el valor y puede estar sujeta a actualizacién en
cualquier momento. Asimismo, la presente Clasificacién de Riesgo es independiente y no ha sido influenciada por otras
actividades de la Clasificadora. JCR LATINO AMERICA EMPRESA CLASIFICADORA DE RIESGO S.A. ha realizado el presente
informe aplicando de manera rigurosa la metodologia vigente indicada. A su vez, no audita y no brinda garantia alguna
respecto a la informacion recibida de manera directa por parte del cliente, asi como de cualquier fuente que JCR LATINO
AMERICA EMPRESA CLASIFICADORA DE RIESGO S.A. considere confiable; no encontrandose en la obligacion de corroborar
la exactitud de dicha informacién. JCR LATINO AMERICA EMPRESA CLASIFICADORA DE RIESGO S.A. no asume
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responsabilidad alguna por el riesgo inherente generado por posibles errores en la informacién. Sin embargo, se han
adoptado las medidas necesarias para contar con la informacion considerada suficiente para elaborar la presente
clasificacion. JCR LATINO AMERICA EMPRESA CLASIFICADORA DE RIESGO S.A. no se responsabiliza por ninguna
consecuencia de cualquier indole originada de un acto de inversién realizado sobre la base del presente informe.

DESCARGO DE RESPONSABILIDAD

Japan Credit Rating Ltd. (JCR) es una Organizacién de Calificacidn Estadistica Nacionalmente Reconocida (NRSRO) en los
Estados Unidos. JCR Latino América Empresa Clasificadora de Riesgo S.A. (JCR LATAM) es una entidad legal separada de
JCRy no es una NRSRO. La metodologia, escala de clasificacion de JCR LATAM y las decisiones del comité de clasificacidn
son desarrollados internamente para adoptarse en el mercado peruano. Cualquier dafio especial, indirecto, incidental o
consecuente de cualquier tipo causado por el uso de cualquier clasificacién asignada por JCR LATAM, incluido, pero no
limitado a pérdida de oportunidad o pérdidas financieras, ya sea en contrato, agravio, responsabilidad objetiva o de otro
tipo, y si tales dafios son previsibles o imprevisibles, no son responsabilidad de JCR bajo cualquier circunstancia.
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Anexos

Anexo 1: Indicadores Financieros de la Empresa entre los cierres de Dic-20 a Jun-25

Indicadores (en PENMM) Dic-21 Dic-22 Dic-23 Jun-24 Jun-25
Estado de Situacién Financiera
Disponible 230.25 188.52 169.06 79.95 156.90 75.79
Inversiones disponibles paralaventa 18.85 13.79 27.81 380.69 198.37 399.68
Créditos Directos, netos 848.66 1,049.60 1,113.58 1,188.65 1,121.09 1,221.24
Vigentes 924.27 1,133.65 1,187.35 1,231.69 1,162.03 1,255.99
Créditos refinanciados 32.33 24.23 43.46 34.81 41.50 36.87
Créditos vencidos yen cobranzajudicial 32.35 35.33 53.10 48.80 68.51 54.01
Provisiones 140.28 143.60 170.33 126.66 150.95 125.63
Otros Activos 64.25 77.64 105.57 95.38 123.17 96.76
Activo Total 1,196.57 1,361.61 1,443.12 1,768.27 1,624.81 1,817.42
Obligaciones con el Publico 468.85 500.90 547.59 901.08 731.10 993.55
Depésitos de Ahorro 0.00 0.85 13.85 249.52 120.15 305.06
Depésitos a Plazo 455.19 487.21 516.42 630.21 610.03 687.44
AdeudosyObligaciones Financieras 217.63 288.63 310.92 313.91 305.74 285.32
Valores, titulos y obligaciones en circulacion 141.96 142.42 17111 126.33 187.09 119.37
Otros Pasivos 88.06 78.89 55.73 58.78 58.12 66.65
Pasivo Total 917.10 1,014.41 1,090.94 1,403.87 1,282.06 1,464.89
Patrimonio 279.47 347.21 352.18 364.41 342.75 352.53
Capital Social 216.31 234.44 264.44 264.44 264.44 264.44
Reserva Legal 212 26.45 34.31 39.17 39.17 45.21
Resultado Neto 53.09 78.57 48.57 60.42 15.97 42.45
Estado de Resultados
Ingresos Financieros 348.61 431.82 453.88 474.56 230.35 254.08
Gastos Financieros 42.66 52.04 72.64 85.02 39.88 42.36
Margen Financiero Bruto 305.94 379.78 381.24 389.54 190.47 21171
Provisiones paraCD 137.34 143.28 218.82 195.27 119.25 79.58
Margen Financiero Neto 168.61 236.50 162.42 194.27 71.22 132.14
Gastos Administrativos 126.76 146.74 135.16 150.59 68.09 82.96
Margen Operacional Neto 73.20 112.36 64.74 79.71 19.37 59.41
Resultado Neto del Afio 53.09 78.57 48.57 60.42 15.97 42.45
DATA CRITERIO SBS
Liquidez (en %)
Ratio de LiquidezMN 58.39 59.29 42.53 57.63 49.00 58.78
Ratio de Liquidez ME 2,266.93 12,655.63 12,165.26 22,814.80 12,335.14 65,690.33
Fondos Disponibles / Depésitos Totales 54.73 41.46 37.49 52.59 50.44 49.38
(Créditos Directos - Provisiones) / Depdsitos Totales 182.79 210.46 207.81 133.05 156.23 124.39
Solvencia(en %)
Ratio de Capital Global 18.36 17.47 24.46 23.86 23.57 21.76
Pasivo Total/Capital Socialy Reservas (en N° de veces) 4.27 3.98 3.65 4.62 4.22 4.73
Pasivo / Patrimonio (en N°deveces) 3.33 2.99 3.10 3.85 3.74 4.16
CarteraAtrasada/ Patrimonio 11.79 10.29 15.23 13.41 20.13 15.43
Compromiso Patrimonial Neto -25.63 -23.27 -19.55 -10.61 -10.49 -8.59
CarteraAtrasada (CA) 3.39 3.05 4.25 3.78 551 411
CA Ajustada 18.79 14.36 17.77 19.86 22.18 16.92
Carterade Alto Riesgo (CAR) 7.06 5.36 8.04 6.81 9.19 7.20
CARAjustada 21.88 16.40 21.03 22.38 25.21 19.60
Cartera Pesada (CP) 9.73 9.11 13.32 10.39 13.65 10.57
CP Ajustada 24.06 19.67 25.54 25.31 28.84 2249
CoberturaCA 425.90 401.77 317.66 259.27 218.76 230.95
CoberturaCAR 204.30 228.69 167.84 143.91 131.28 131.78
Cobertura CP (Créditos Directos y Contingentes) 147.43 134.13 101.08 93.99 88.08 89.57
CA - Provisiones / Patrimonio -38.41 -31.06 -33.14 -21.35 -23.91 -20.21
CAR- Provisiones / Patrimonio -25.63 -23.27 -19.55 -10.61 -10.49 -8.569
CP - Provisiones / Patrimonio -16.15 -10.52 -0.52 2.22 5.96 4.15
Normal 85.42 86.50 80.60 84.98 80.68 84.70
CPP 4.85 4.39 6.08 4.63 5.67 4.73
Deficiente 2.20 241 3.63 3.13 4.25 3.21
Dudoso 3.89 412 5.36 5.59 7.08 5.55
Pérdida 3.64 2.59 4.33 1.68 233 1.82
Castigos LTM/ Créditos Directos 19.0 13.20 16.45 20.06 2141 15.41
CA con més de 90d de atraso / Créditos Directos (SBS) 2.99 2.54 3.44 4.38 4.69 3.05
Margen Financiero Bruto 87.76 87.95 84.00 82.08 77.18 77.74
Margen Financiero Neto 48.37 54.77 35.79 40.94 25.45 46.42
Margen Operacional Neto 21.00 26.02 14.26 16.80 9.74 2452
Margen Neto 15.23 18.20 10.70 12.73 6.93 16.71
ROAA(SBS) 4.68 6.02 3.44 3.73 2.10 4.92
ROAE (SBS) 21.51 25.01 14.06 17.12 8.93 23.99
Gastos Operativos / Ingresos Financieros 36.46 33.99 29.78 31.73 29.54 32.65
Eficiencia Operacional 38.98 36.09 32.18 35.21 32.90 30.68
Créditos Directos /N° de Deudores (en PEN) 3,487 4,178 4,532 4,938 4,657 5,060
Depdsitos / Nimero de Oficinas (en PEN MM) 2.47 2.65 3.03 5.11 4.03 5.59
Ne de Personal 1,344 1,455 1,363 1,450 1,432 1,496
N°deDeudores 278,829 280,203 278,406 261,657 268,693 261,527
PGen ME /PE (en %) 0.27 0.76 0.93 0.29 1.40 0.44

*: Mdrgenes elaborados a partir de los Estados Financieros Auditados al cierre de diciembre y SMV a corte de junio
Fuente: SBS, SMV & EEFF Auditados Financiera Efectiva / Elaboracion: JCR LATAM
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Anexo 2: Grupo Econémico — A jun-25

EFE Holding S.A.

Conecta Retail

Conecta Retail
S.AC.

_ Total Artefactos
S.AC.

Financiera
Efectiva S.A.

Conecta Market
Place S.A.C.

Xperto en

LR Cobranza S.A.C.

___ Motocorp de la
Selva S.A.C.

Fuente: Financiera Efectiva / Elaboracion: JCR LATAM

Anexo 3: Organos de Gobierno — A Jun-25

Accionistas
EFE Holding S.A.
Tudela Gubbins Manuel Emilio

Del Castillo Cornejo Ricardo Antonio Jorge

Participacion (%)
99.99999924%
0.00000038%
0.00000038%

Tudela Gubbins Manuel Emilio

Del Castillo Cornejo Ricardo Antonio Jorge
Ponce Secada, Francisco Javier

Peschiera Miffflin, Diego Jesus

Ramos Rizo Patron Martin

San Martin Piaggio Alba Fiorella

Somoza Gonzalo Hernan

Ponce Secada, Oscar Alberto

Henriquez Cartagena, Leonel Esteban
Gubbins Bovet Enrique Manuel

Henriquez Cartagena Leonel Esteban

Iturriaga Travezan, José Antonio

Del Alcdzar Chavez, Juan Carlos
Cardenal Prato, Manuel Ernesto
Buendia Sardon Juan Antonio
Calderén Mandamiento Javier Eduardo
Castillo Rafael Erika Lyzett

Ponce Carpio, Maria Mercedes
Napuri Colombier, Aldo Emilio
Pefiaherrera Gonzalez, Arnold Arturo
Salazar Paredes, Carlos Andrés
Gonzélez Hudson, Alberto José

Flores Basaldua, Nicandro Vidal

Del Corral Velarde Afivarez, Maria Teresa Gabriela

Directorio
Presidente del Directorio
Director
Director
Director Independiente
Director Independiente
Director Independiente
Director Independiente
Director - Suplente
Director - Suplente
Director - Suplente
Director Independiente - Suplente
Plana Gerencial
CEO del Grupo Efe
Gerente General
Gerente de Administracion Y Finanzas
Gerente de Riesgos
Gerente Comercial
Gerente Legal
Gerente de Soluciones de Pago
Gerente de Auditoria Interna
Gerente de Banca Preferente
Gerente de Medios Digitales y Servicios
Gerente Corporativo de Tecnologia y Operaciones
Gerente de Recursos Humanos

Gerente de Operaciones

Fuente: Financiera Efectiva / Elaboracidn: JCR LATAM
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Anexo 4: Instrumentos de Deuda — A Jun-25

Programa de Certificados de Depdsitos Negociables

Detalle

Denominacién

Primer Programa de Certificados de Depdsitos Negociables

Tipo de Oferta

Oferta Publica

Monto

Hasta por un monto maximo de PEN 150.00MM

Vigencia

Hasta 6 afios desde la fecha de inscripcion en Registros Publicos

Tasa

Seran definidos en el Prospecto Marco

Emisionesy Series

Una o mas

Valor Nominal

Establecido en el Acto Complementario

Plazo de valores

No mayor a 365 dias

Moneda

PEN o USD

Opcion de Rescate

De acuerdo con el articulo 330 de la Ley General y articulo 89 de la Ley de
Mercado de Valores

Usos

Realizacion de colocaciones a corto plazo

Otros usos en el marco de giro de negocio de la Financiera

Garantias

Garantia genérica por el Patrimonio del Emisor

Agente Colocador

Credicorp Capital Sociedad Agente de Bolsa S.A.

Entidad
Estructuradora

Credicorp Capital Servicios Financieros S.A.

Agente de pago

Establecido en el Acto Complementario

Situacion

Vencido y excluido del RPMV

Fuente: Financiera Efectiva / Elaboracidn: JCR LATAM

Programa de Certificados de Depdsitos Negociables

Detalle

Denominacién

Segundo Programa de Certificados de Depdsitos Negociables

Tipo de Oferta

Oferta Publica

Monto

Hasta por un monto maximo en circulacién de PEN 200.0MM

Vigencia

Hasta 6 afios desde |a fecha de inscripcion en Registros Publicos

Tasa

Seran definidos en el Prospecto Marco

Emisiones y Series

Una o mas

Valor Nominal

Establecido en el Acto Complementario

Plazo de valores

No mayor a 364 dias

Moneda

PEN

Opcion de Rescate

De acuerdo con el articulo 330 de |a Ley General y articulo 89 de la Ley de Mercado
de Valores

Financiamiento de operaciones crediticias propias de la Financiera

Usos

Otros usos corporativos

Garantias

Garantia genérica por el Patrimonio del Emisor

Agente Colocador

Credicorp Capital Sociedad Agente de Bolsa S.A.

Entidad
Estructuradora

Credicorp Capital Servicios Financieros S.A.

Agente de pago

Establecido en el Acto Complementario

Situacién

Vigente

Fuente: Financiera Efectiva / Elaboracién: JCR LATAM

Anexo 5: Historial de Clasificaciones — ratings asignados

Dic-24* Dic-24** Jun-25*

Rating asignado para \ Fecha de anilisis

25/03/2024

25/04/2025 11/09/2025

Fortaleza Financiera A A A
Depdsitos a Plazo CP1 CpP1 CcpP1
Primer Programa de Certificados de Depdsitos Negociables CP1 CP1 RET
Segundo Programa de Certificados de Depdsitos Negociables CP1 CP1 CP1
Depdsitos de Mediano y Largo Plazo AA AA AA
Segundo Programa de Bonos Corporativos RET RET -
Perspectiva Estable Estable Estable

(*): Considera informaciéon No Auditada.
(**): Considera informacion Auditada.
Elaboracion: JCR LATAM
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